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Vorwort
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Weihnachten ist das Fest

der Nachstenliebe und der
Besinnung auf Werte. In diesem
Jahr allerdings findet das Fest in
einer Ausnahmesituation statt:
Krieg, Inflation und Unsicherheit
machen es vielen schwer, in
Weihnachtsstimmung zu kommen.

Wie gehen die Deutschen mit
dieser ambivalenten Situation um?

Oder, um es konkret zu machen:
Wie gehen Werte beim
Weihnachtskonsum zusammen mit
sinkender Kaufkraft und grolRer
Unsicherheit?

Welche Unterschiede gibt es
bei der Werteorientierung?

ﬁl N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions

Welche Werte sind Konsument-
innen und Konsumenten bei ihren
Kaufentscheidungen im Vergleich
wichtiger und welche weniger
wichtig?

o

Diese Fragen standen im Fokus
der Untersuchung ,Weihnachten
und Werte“. Im Folgenden stellen
wir die wichtigsten Ergebnisse und
daraus abgeleitete Thesen vor.

NUirnberg, Dezember 2022
Dr. Andreas Neus
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Die Befragung ,Weihnachten

und Werte” bildet den Auftakt
der neuen Reihe ,,NIMpulse“,
in der zukUnftig regelmaliig
bevolkerungsreprasentative

NIMpulse Einstellungen zu aktuellen Themen

2023-1 erhoben und analysiert werden.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE

Die Erkenntnisse sollen
Verbraucherinnen und Verbraucher,
Unternehmensentscheider sowie
politische Akteure bei

der Orientierung in einer sich
zunehmend schneller

verandernden Welt unterstutzen.

Mehr erfahren >


https://www.nim.org/sites/default/files/medien/2911/dokumente/nim_research_spotlight_tierwohl_label_2.pdf

. (o ¢ N Institut
Befragung ,Weihnachten und Werte 72> NIM & eeion:

@ zéz

Untersuchungskriterien waren die folgenden vier Werte: Methode
&
W %? J:I_é_% 10 Punkte
Nachhaltigkeit — insbesondere Fairness — Umgang mit Menschen Die Befragten wurden jeweils
Ressourcen- und umweltschonende in der Produktion gebeten, 10 Punkte gemald der
Produktion Wichtigkeit, die diese vier Kriterien
far Sie haben, zu vergeben. Eine
[@ £ hohe Punktzahl verweist auf eine
hohe Wichtigkeit.
Klimaschutz — insbesondere Ethik — Umgang mit Tieren
Vermeidung von Treibhausgasen in der Produktion

wie CO,
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. ¢ N Institut
Key Insights 72> NIM & eeion:

1 Trotz Inflation und kleinerer Budgets: Werte spielen beim Kauf von
Weihnachtsgeschenken fir die meisten Menschen eine wichtige Rolle.

Beim Shoppen von Geschenken sind Nachhaltigkeit, Fairness und Ethik etwa
gleich bedeutsam. Klimaschutz wird als etwas weniger wichtig angesehen.

Ethik —in der Befragung definiert als Umgang mit Tieren in der Produktion —

ist klar der wichtigste Wert beim Einkauf von Lebensmitteln fur das
Weihnachtsessen.

Werte spielen fur junge Leute beim Shoppen eine besonders grof3e Rolle.

Bei Kaufentscheidungen muss man sich Werte nicht nur leisten konnen,
sondern auch wollen.
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Trotz Inflation und kleinerer
Budgets: Werte spielen beim
Kauf von Weihnachtsgeschenken
fur die meisten Menschen eine

wichtige Rolle.
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Bei Weihnachtsgeschenken/Bei selbstgekochtem Weihnachtessen:
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Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke/die Zutaten sich durch
Kriterien wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Mir ist nichts davon wichtig

27,7%

-«

4 ")‘ r N
A |
. Bei selbst-

e gekochtem
Weihnachts- o i :
geschenken -

_ I essen

70,8% 72,3%

Mindestens 1 Punkt auf einen Wert vergeben

N=1.002, Befragungszeitraum: Anfang Dezember 2022, NIMpulse 2023-1, nim.org
Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE

Fast drei Viertel der vom NIM Befragten
geben an, dass ihnen beim Einkauf von
Geschenken Kriterien wie Nachhaltigkeit
oder Fairness wichtig sind.

i

Das gleiche gilt bei Lebensmitteln fir
die Zubereitung des Weihnachtsessens
zuhause. Auch hier achten

uber 70%

der Verbraucherinnen und Verbraucher
darauf, dass Fleisch, Gemuse etc. ein
oder mehrere Werteversprechen
erfillen.



Bei Weihnachtsgeschenken/Bei selbstgekochtem Weihnachtessen: /4\—> N ™M o vkt pecisions
Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke/die Zutaten sich durch
Kriterien wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

\@

J Die Zahlen kédnnen als Signal interpretiert werden,

* Ty wonach sich Konsumentinnen und Konsumenten auch
grolSeren Krisen zum Trotz beim Einkaufen an Werten

orientieren. Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und
Ethik sind flr die grole Mehrheit der Bevdlkerung

gekommen, um zu bleiben.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE
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Beim Shoppen von Geschenken sind
Nachhaltigkeit, Fairness und Ethik
etwa gleich bedeutsam. Klimaschutz
wird als etwas weniger wichtig
angesehen.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE



Bei Weihnachtsgeschenken:

Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke sich durch Kriterien
wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Ethik

Umgang mit Tieren
in der Produktion

Fairness
Umgang mit Menschen
in der Produktion

Nachhaltigkeit

Insbes. Ressourcen- und
umweltschonende Produktion %

Klimaschutz
Insbes. Vermeidung von
Treibhausgasen wie CO,

N=1.002, Befragungszeitraum: Anfang Dezember 2022, NIMpulse 2023-1, nim.org
Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founderand Anchor Shareholder of GfK SE
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Die durchschnittlich vergebene Punktzahl

fir die Kriterien beim Geschenke-Shopping
variiert nur minimal zwischen Nachhaltigkeit,
Fairness und Ethik.

Von den in der NIM-Befragung zu verteilenden

10 Punkten liegt die durchschnittlich
vergebene Punktzahl bei den drei genannten

Werten zwischen 2,5 und 2,7.

e

Die Bewertung des Klimaschutzes fallt in
diesem Kontext mit einem Punkteschnitt
von 2,2 etwas geringer aus.

11



Bei Weihnachtsgeschenken: /4\—> N M S g et
Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke sich durch Kriterien
wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

= (LY

Die geringen Unterschiede legen den Schluss nahe, dass
man kein einzelnes der zur Auswahl stehenden
Wertekriterien als Gberragend bedeutsam bezeichnen
kann. Der grollen Mehrheit der Konsumentinnen und
Konsumenten, die beim Einkaufen auf Werte achtet, sind
alle vier Werte wichtig und je nach Produktart gibt
es spezifische Nuancen.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founderand Anchor Shareholder of GfK SE 12
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Ethik — in der Befragung definiert als
Umgang mit Tieren in der Produktion
— ist klar der wichtigste Wert beim
Einkauf von Lebensmitteln flr das
Weihnachtsessen.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE



Bei selbstgekochtem Weihnachtsessen:
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Wie wichtig ist es Ihnen, dass sich die Zutaten/Produkte durch Kriterien wie

Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Ethik

Umgang mit Tieren
in der Produktion

Fairness
Umgang mit Menschen
in der Produktion

Nachhaltigkeit

Insbes. Ressourcen- und
umweltschonende Produktion %

Klimaschutz
Insbes. Vermeidung von
Treibhausgasen wie CO,

N=1.002, Befragungszeitraum: Anfang Dezember 2022, NIMpulse 2023-1, nim.org
Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founderand Anchor Shareholder of GfK SE

re

Beim Shoppen von Lebensmitteln fir das
Weihnachtsessen ist Verbrauchern der
ethische Umgang mit Tieren in der Produktion
am wichtigsten. Das gilt jedenfalls im Rahmen
der vier Optionen, die bei der NIM-Befragung
zur Auswahl standen.

Von 10 zu verteilenden Punkten
weisen die befragten Personen diesem

Wert im Schnitt 3,3 Punkte zu.

Die drei anderen Wertekriterien erhalten
im Schnitt 2,1 bis 2,3 Punkte.

14



Bei selbstgekochtem Weihnachtsessen: /4\—> NI et oo
Wie wichtig ist es Ihnen, dass sich die Zutaten/Produkte durch Kriterien wie
Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Die erhobenen Zahlen kénnen als weiteres Indiz dafur
gesehen werden, dass die Produktart beeinflusst,
welche Werte Verbraucherinnen und Verbraucher
beim Einkauf in den Vordergrund rtcken.

Bei Produkten tierischen Ursprungs ist es aus
Verbrauchersicht etwa logisch, den Umgang mit dem
Tier in der Produktion als sehr wichtig zu bewerten.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founderand Anchor Shareholder of GfK SE 15
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Werte spielen fir junge Leute beim
Shoppen eine besonders grolSe Rolle.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE



Bei Weihnachtsgeschenken: /4\—> N M S g et
Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke sich durch Kriterien
wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Anteil der Personen, die mit ,,Mir ist nichts davon wichtig” Unter den Befragten im Alter von 18 bis 29 Jahren geben
geantwortet haben; nach Altersgruppen: lediglich 18,2 Prozent an, dass ihnen beim Kauf von

Weihnachtsgeschenken keiner der zur Auswahl stehenden
70 — 74 Jahre _ 33,3% Werte wichtig ist. Das liegt deutlich unter dem, was die NIM-
Befragung fir die Gesamtbevolkerung findet.

40 - 49 Jahre

33,6% Zwischen den weiteren in der Befragung betrachteten
Altersgruppen sind die Unterschiede gering. Etwa

30 -39 Jahre 29,4% einem Drittel der uber 30-Jahrigen sind die

zur Auswahl stehenden Werte demnach beim Einkaufen
18 — 29 Jahre

nicht wichtig.

N=1.002, Befragungszeitraum: Anfang Dezember 2022, NIMpulse 2023-1, nim.org
Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founderand Anchor Shareholder of GfK SE 17



Bei Weihnachtsgeschenken: /4\—> N M S g et
Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke sich durch Kriterien
wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

e W
ok - . . ] s # “ u . . .
F e v BN s Die Ergebnisse der NIM-Befragung lassen sich

“ als Bestatigung der haufig vorzufindenden These lesen,
., | wonach Werte beim Shoppen fur junge Menschen
grisoecrceid b ejne besonders groRRe Rolle spielen.

rRRN NN R
LU YRR x"a'lf.lu:-z__.
AR R
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Bei Kaufentscheidungen muss man
sich Werte nicht nur leisten konnen,
sondern auch wollen.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE



Bei Weihnachtsgeschenken/Bei selbstgekochtem Weihnachtessen:

I ) N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions

Wie wichtig ist es Ihnen, dass potenzielle Geschenke/die Zutaten sich durch
Kriterien wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Anteil der Personen, die mit ,,Mir ist nichts davon wichtig” geantwortet
haben; nach verfligbarem Haushalts-Nettoeinkommen

40
36,8
35
30
25
20
15
unter 1.000 € 2.000 € 3.000 € 4.000 € 5.000 €
1.000 € bis unter bis unter bis unter bis unter u. mehr

2.000 € 3.000 € 4.000 € 5.000 €
B Weihnachtsgeschenke B selbstgekochtes Weihnachtsessen

N=1.002, Befragungszeitraum: Anfang Dezember 2022, NIMpulse 2023-1, nim.org
Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE

Die persdnliche wirtschaftliche Situation hat einen Einfluss auf die
Werteorientierung beim Einkaufen. So geben Uberproportional viele
Menschen mit kleinem Geldbeutel (hier definiert als Haushalts-Netto-
einkommen von unter 1.000 Euro) an, dass keiner der zur Auswahl
stehenden Werte ein Kriterium beim Weihnachtseinkauf darstellt
(36,8 Prozent). Erst ab Monatseinklnften von Gber 3.000 Euro steigt
der Anteil der Werteorientierten signifikant an.

Aber: Selbst Personen, die Giber ein Haushalts-Netto-

einkommen von mehr als 5.000 Euro verfligen, sagen zu gut
einem FuU nftel, dass ihnen keiner der zur Auswahl
stehenden Werte beim Weihnachtsshopping wichtig ist.

20



Bei Weihnachtsgeschenken/Bei selbstgekochtem Weihnachtessen: /4\—) NIM
Wie wichtig ist es Innen, dass potenzielle Geschenke/die Zutaten sich durch
Kriterien wie Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik auszeichnen?

Die Ergebnisse zeigen, dass man sich

Werte bei der Kaufentscheidung nicht

nur leisten kbnnen, sondern auch wollen
Muss.

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founderand Anchor Shareholder of GfK SE

Nuremberg Institute
for Market Decisions

21
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Dass selbst bei Personen aus den wirtschaftlich am besten
gestellten Haushalten Uber ein Flinftel den Werten
Nachhaltigkeit, Klimaschutz, Fairness und Ethik eine so klare
Absage erteilt, hat uns Uberrascht. Woran liegt es, dass
Menschen, die es sich eigentlich leisten konnen, hier so
unbeteiligt sind? Wir sollten uns als Gesellschaft noch mehr
Gedanken Uber die Beweggrinde hinter dieser Ablehnung
machen und den Diskurs zum Spannungsfeld zwischen
individuellen und gemeinschaftlichen Zielen vertiefen.

Dr. Andreas Neus

Nirnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE 22



Informationen zur Befragung

- -
- -

Konzeption und

Fragebogen

NUrnberg Institut fur
Marktentscheidungen e. V.

Erhebung

und Panel
GfK eBUS®

B8,

Stichprobe
1.002

Manner und Frauen im
Alter v. 18 bis 74 Jahren,
reprasentativ fur die
deutschsprachige
Wohnbevédlkerung dieser
Altersklasse

Nirnberg Institut fur Marktentscheidungen e.V. Founder and Anchor Shareholder of GfK SE
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|

Umfang
/ Fragen,

teilweise mit
FilterfGhrung

Zeitraum der
Befragung

Anfang Dezember 2022

Anzahl
demographische
Merkmale

17
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Ansprechpartner

Tobias Biro

Research Communication

Tel.: 449911 951519-98
E-Mail: tobias.biro@nim.org

I NIM

Nuremberg Institute
for Market Decisions
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