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Crowdfunding:
Wie man in der digitalen
Ara Projekte finanziert

Srinivas K. Reddy und Yee Heng Tan

—— Die Digitalisierung der Finanzierungsbranche Digitale
Plattformen schaffen es neuerdings immer wieder, ganze Bran-
chen zu revolutionieren. Plattformen vereinen nicht nur Fahrer

KEYWORDS und Fahrgaste wie bei Uber oder Gastgeber und Gaste wie bei
Airbnb, sondern auch Projekte und Geldgeber. Crowdfunding-
Crowdfunding, Digitale Mirkte, ! . y . ) N . & " u. e
Plattformen wie Lendingclub oder Kickstarter haben in den
Plattformen,

letzten Jahren grofRe Beachtung und Akzeptanz erreicht. Vor

Online C ities, . . .
e Lonmuntiies dem Jahr 2010 hat es Crowdfunding kaum gegeben, seither ist

Digital Economy diese Art der Finanzierung aber richtiggehend explodiert. 2015
o erreichte das Volumen 34,4 Mrd. USS und hat damit sogar den
Markt fiir Venture-Kapital leicht tiberholt. Auch fiir die Zukunft

AUTOREN rechnet man mit einem rasanten Wachstum.
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Crowdfunding — Kapital aufbringen in der digitalen Welt

Crowdfunding ist eine Methode, mit der man Mittel fir
Projekte aufbringt, indem man im Regelfall von einer Vielzahl
an Investoren kleine Beitrage erhalt. Der Prozess lauft tber eine
Onlineplattform, die den Austausch zwischen den Projektent-
wicklern und potenziellen Geldgebern ermdoglicht.

Normalerweise verdffentlicht der Ideengeber des Projekts einen
Eintrag auf einer Plattform und formuliert darin einen bestimm-
ten Finanzierungsbedarf. Potenzielle Geldgeber sehen sich die
Projektbeschreibung dann genauer an und stellen Kapital zur
Verfligung, wenn sie die Idee tberzeugt. In den meisten Fallen
erhalten die Geldgeber eine Gegenleistung fir ihr Investment.

Wenn sich eine ausreichende Anzahl an Geldgebern mit unter-
schiedlich grofRen Betrdgen beteiligt, erreichen die Projekte ihr
Finanzierungsziel und konnen realisiert werden. Dieses Grund-
modell gilt generell, aber die verschiedenen Plattformen sprechen
sehr unterschiedliche Gruppierungen und Finanzierungsmotive
an. Grundsatzlich gibt es vier Crowdfunding-Modelle:

> Beim Donation-based Crowdfunding steht Wohltatigkeit
im Vordergrund und die Beitrage haben Spendencharakter.
Normalerweise gibt es hier keine Gegenleistung, weil die
Spender primar helfen mochten. Als Beispiel ware der Pulse

Victim Fund zu nennen, der nach dem Schussattentat in
Orlando 2016 lber die GoFundMe-Plattform als Hilfe fiir die
Opfer ins Leben gerufen wurde.

Das meistverbreitete Modell ist Reward-based Crowdfund-
ing. Bekannte Plattformen hierfiir sind Kickstarter und
Indiegogo. Diese beiden wickeln einen Grof3teil der Projekte
dieses Typs ab, und ihre Projekte finden auch hdufig in den
Medien Beachtung. Beitragszahler erhalten eine Gegenleis-
tung, die entweder symbolisch, wie reine Anerkennung, oder
auch materiell, z. B. in Form des finanzierten Produkts, sein
kann. Ein sehr prominentes Beispiel flir diese Form ist die
Pebble Watch, fiir die tiber Kickstarter Millionen USS aufge-
trieben wurden (siehe weiter unten).

Equity-based Crowdfunding teilt den Projekterfolg mit den
Beitragszahlern, indem diese fir ihre Investments Unterneh-
mensanteile erhalten. Seiten wie Equity Net und Crowd Cube
sind eine Moglichkeit flr Start-ups und kleine Unternehmen,
Mittel von Investoren zu akquirieren, die daran interessiert
sind, ihre erworbenen Anteile spater gewinnbringend wei-
terzuverkaufen. Ein Erfolgsbeispiel aus diesem Bereich ist
der E-Car Club, eine Car-Sharing-Plattform fir Elektroautos,
die spater an Europcar weiterverkauft wurde. Die Investoren
erzielten ein beachtliches Plus fir ihr Investment.
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ABBILDUNG 3:
Crowdfunding-Modelle unterscheidet man nach der Art der gebotenen Kompensation

&

Kapitalbeteiligung

i Nicht-monetdre Gegenleistung :

. (2.B. das hergestellte Produkt)

> Die vierte Form ist Debt-based Crowdfunding, bei dem sich
Projektentwickler Gelder lber Seiten wie Lendingclub und
Prosper leihen konnen. Investoren, die liber solche Plattfor-
men Mittel zur Verfligung stellen, erhalten diese inklusive
Zinsen wieder zurlick. Die Zinsen sind normalerweise niedri-
ger als vergleichbare Bankzinsen, liefern den Investoren aber
trotzdem schone Ertrage.

Crowdfunding — es geht um mehr als nur um Geld Das
Hauptmotiv fur die Wahl von Crowdfunding als Finanzierungs-
alternative ist der Zugang zu Mitteln groBer Communitys. Es
gibt unterschiedlichste Griinde, warum manche Projekte keinen
Zugang zu traditionellen Finanzierungmaglichkeiten haben:
GroRe Investoren bezweifeln den Erfolg eines Projekts, der
Markt erscheint ihnen nicht ausreichend lukrativ, oder die Refe-
renzen der Projektentwickler Gberzeugen nicht. Beim Crowdfun-
ding tbernehmen Communitys die Gate-Keeper-Rolle, und der
freie Markt entscheidet Uber die Projektrealisierungschancen.

Crowdfunding erfillt aber noch zusatzliche Funktionen, die fir
die Projektentwicklung nitzlich sein kdnnen. Richard Branson,

der Eigentlimer des Virgin Empires, meint, dass Crowdfunding
Verbindung zu Menschen schafft, die neben der Finanzierung
auch eine Marktbewertung vornehmen, fiir das Projekt werben
und unmittelbares Feedback durch die Community sicherstellen.
Unternehmen kdnnen das Interesse der Community als Erfolgs-
barometer betrachten. Finanzierungsliicken in Projekten sind
moglicherweise friihe Indikatoren fiir ein Scheitern und konnen
den Projekterfindern viel Frust und Zeit ersparen. Selbst etab-
lierte Unternehmen haben Crowdfunding als Test fur die Attrak-
tivitat neuer Produkte eingesetzt. Der Community-Kontakt liefert
den Projektentwicklern nicht nur am Anfang, sondern wahrend
der gesamten Projektrealisierung ein wertvolles Feedback.

Crowdfunding - wirklich erfolgreich? Crowdfunding
kann Projekten auf die Beine helfen, die sonst durch den Rost
fallen wiirden, und es gibt zahlreiche Erfolgsstorys. Zum Beispiel
finanzierte Eric Migicovsky im Jahr 2012 die Idee einer smar-
ten Uhr, der sogenannten Pebble Watch, liber Crowdfunding,
nachdem er von Venture-Kapitalisten wegen zu hohen Risi-
kos abgelehnt worden war. Er verdffentlichte sein Projekt auf
Kickstarter, und die Community lief Sturm flr das Projekt. Zum
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CROWDFUNDING
WEGE ZUM PROJEKTERFOLG

> Wahle die richtige Crowdfunding-Plattform

Es ist wichtig, die richtige Plattform zu wahlen, da mit einzelnen Plattformen unterschiedliche Erwartungshaltungen
verkniipft sind. Auch die Plattform-Architektur — ihr Layout und die Einstellungsmaoglichkeiten — sollten genau gepriift
werden. Manche der angebotenen Merkmale konnten sehr relevant sein. Vor allem das Ausmaf? der 6ffentlich sichtba-
ren Informationen liber die Beitragszahler kann die Hohe der eingebrachten Betrage beeinflussen. Dariiber hinaus sind
die Communitys rund um einzelne Plattformen sehr verschieden. Auch wenn ein Teil der Sponsoren aus dem privaten
Umfeld eines Projektwerbers resultiert, kommen viele weitere aus dem Dunstkreis der Plattform.

> Beschreibe das Projekt in jeder Phase gut und zutreffend

Die Chancen eines Projekterfolgs steigen, wenn man eine gute Projektbeschreibung auf der Crowdfunding-Seite
erstellt und seine Geldgeber immer auf dem Laufenden halt. Die Friihphase ist besonders kritisch, und Projektent-
wickler sollten versuchen, moglichst viele und einflussreiche Geldgeber zu gewinnen, um Riickenwind zu bekommen.
Die folgenden Empfehlungen beglinstigen einen erfolgreichen Projektverlauf:

FORDERE INTERESSE

. BEWIRB DEINE KAMPAGNE
: IMEIGENEN SOZIALEN UMFELD

: STEIGERE DIE SICHTBARKEIT
| DES PROJEKTS

© SEI OFFEN UND EHRLICH IN

i NIMM CHANCEN WAHR

{ HALTE GELDGEBER GBER
i DEN VERLAUF DER KAMPAGNE
i AM LAUFENDEN

i SPRICH BEDENKEN SEITENS
i DER COMMUNITY AN

{ SETZE 25616 UM

{ BLEIB IN LAUFENDEM
i KONTAKT MIT DEN
: GELDGEBERN

i SUCHE DAS FEEDBACK
: DER GELDGEBER, WENN

{ VERANDERUNGEN IM
i PROJEKTVERLAUF
i NOTWENDIG WERDEN

i BEZUG AUF KOSTEN, DIE GEPLANTE ;| ERWEITERE BEI

| MITTELVERWENDUNG UND DIE | BEDARF DIE ANGEBOTENEN
| EIGENEN FAHIGKEITEN | GEGENLEISTUNGEN ,
' ' : INFORMIERE OFFEN GBER

{ NUTZE FILME, SOZIALE MEDIEN UND | NUTZE DAS MOMENTUM :
: : VERZOGERUNGEN

i DIE PRESSE ZUR BEKANNTMACHUNG | AUS DER FRGUHPHASE

i BIETE PASSENDE
i GEGENLEISTUNGEN AN

> Nutze vorherige Erfahrungen und personliche Kontakte

Vorherige Erfahrungen mit Crowdfunding-Projekten und grolRe soziale Netzwerke sind von Vorteil. Sozialkapital ist
besonders in der Friihphase wichtig und wirkt oft als Multiplikator. Mogliche Kapitalgeber bringen nicht nur Geld,
sondern werden auch zu Botschaftern, die wiederum andere dazu motivieren, in ihrem sozialen Umfeld fir das
Projekt zu werben.

> Versprich nicht zu viel

Eine erfolgreiche Mittelbeschaffungsphase garantiert noch lange keinen Erfolg. Die meisten Falle, bei denen Verspre-
chen nicht gehalten werden konnten, betreffen den Herstellungsprozess und das Unterschatzen des Finanzbedarfs.
Solche Riickschlage wirken sich negativ auf allfallige weitere Projekte aus. Manchmal kommt es sogar zu Prozessen
gegen den Projektbetreiber.




Ablauf der Ausschreibungsfrist hatte das Projekt eine Summe
von 10.266.845 USS bei insgesamt 68.929 Geldgebern einge-
sammelt und damit das urspriingliche Finanzierungsziel von
100.000 USS$ mehr als hundertfach tberschritten. Dem Unter-
nehmen gelang es in der Folge, bereits im ersten Jahr Ertrage
von 60 Mio. US$ zu verdienen. Danach fiihrte Pebble Watch
noch zwei weitere Crowdfunding-Kampagnen durch. Fir eine
neue Smartwatch wurden im Jahre 2015 mehr als 20 Mio. US$
von 78.471 Geldgebern eingebracht und 2016 dann 12 Mio.
USS$ von 66.673 Unterstiitzern flr eine Uhr mit integriertem
Pulsmesser.

Solche beeindruckenden Erfolgsgeschichten sind allerdings
eher rar. Die durchschnittlichen Erfolgsquoten sind ziemlich

»

Der Community-Kontakt liefert den Projekt-

entwicklern nicht nur am Anfang, sondern

wahrend der gesamten Projektrealisierung
ein wertvolles Feedback.

K«

bescheiden. Die beliebteste Crowdfunding-Seite Kickstarter
erreicht eine Erfolgsquote von 35%, wobei einzelne Katego-
rien, wie zum Beispiel der Technologiebereich, auf nur 20%
kommen. Da der GroRteil der Projekte scheitert, ist es beson-
ders wichtig, von den erfolgreichen zu lernen.

Crowdfunding ist keinesfalls einfach. Wahrend der gesamten
Finanzierungs- und Entwicklungsphase gilt es, die Erwartun-
gen verschiedenster Stakeholder zu managen. Jede Gruppe
kann kritisch fiir den Erfolg eines Projekts sein. Wer die Com-
munity enttauscht, riskiert negative Auswirkungen fir das
gesamte Unternehmen. Box 1 fasst die wichtigsten Erfolgs-
faktoren zusammen.

Die Zukunft des Crowdfunding Crowdfunding ist ein
weiterer Bereich, in dem Konsumenten sehr wirkungsvoll mit
der eigenen Geldbdrse abstimmen konnen. Die Gemeinschaft
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entscheidet mit, indem sie es Einzelpersonen ermoglicht, inter-
essant erscheinende Projekte mitzufinanzieren. Bis vor Kurzem
wurde dieses Potenzial stark unterschatzt. In der derzeitigen
Reifephase der Szene entwickeln sich immer mehr Plattformen,
die Nischen bedienen. Bei allen der vier genannten Grundfor-
men gibt es innovative Entwicklungen. Eine davon ist das Portal
Threshold, bei dem Geldgeber Kampagnen starten, die Unter-
nehmen grolRe Abnahmemengen zusagen, wenn sie bestimmte
Verhaltensweisen oder Prozesse andern.

Auch zukiinftig werden Communitys mit unterschiedlichsten
Motiven und Hintergriinden lber Crowdfunding-Plattfor-
men mitentscheiden konnen, welche Ideen am Markt eine
Chance bekommen. Crowds senken die Eintrittsbarrieren in
den Markt und helfen so Menschen, die sonst chancenlos
waren, bei der Realisierung von Projekten, an die sie glau-
ben. Typische Crowdfunding-Investoren fiihlen sich starker
mit ihren Projekten verbunden als typische Business Angels,
deren Hauptmotivation ein entsprechender Riickfluss fiir das
getatigte Investment ist. Als Tiroffner und Sprungbrett fir
engagierte Menschen wird Crowdfunding auch in Zukunft zu
mehr Wohlstand in allen Teilen der Welt beitragen.
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