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Von der Gasheizung
zur Warmepumpe
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Der Heizungssektor befindet

sich im Wandel. Als Teil der
deutschen Bestrebungen hin

zur CO,-Neutralitat 2045 sollen
Haushalte sukzessive weg von
der Warmeerzeugung mit fossilen
Brennstoffen. Dafur sollte auch
das 2023 aktualisierte Gebaude-
energiegesetz sorgen.

Aber der Wandel stockt, die
Verkaufszahlen von Warmepumpen
sind 2024 deutlich zurtickgegangen,
die Technologie wird zunehmend
kontrovers diskutiert. Gleichzeitig
werden weiterhin grolRe Zahlen
fossiler Gas-Heizungsanlagen
verbaut.

ﬁl N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions

Diese Entwicklung wird mit
der schlechten wirtschaftlichen
Lage sowie mit einer grol3en
Verunsicherung der deutschen
Immobilienbesitzer erklart.

W

Mit der vorliegenden Studie
mochten wir die Perspektive der
Verbraucher in die Debatte
einbringen. Wann planen
Immobilienbesitzer den nachsten
Heizungstausch, welche Heizung
wird bevorzugt? Wie zufrieden sind
Warmepumpenbesitzer, und wo
liegen die Hurden fur den Kauf?

NUirnberg, Dezember 2024



Main Results
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Heizungsanlagen in Deutschland: Die Mehrheit der Immobilieneigentimer heizt mit
Gas oder Ol. Fast die Halfte der Heizungen in Privathdusern sind 11 Jahre oder élter.

Kaum Heizungswechsel: Nur eine Minderheit der Immobilieneigentimer plant
derzeit, die Heizung demnachst auszutauschen. Viele wollen eine funktionierende
Heizung nicht austauschen. Auch Unsicherheiten spielen hier eine Rolle.

Wunschheizung: Wer seine Heizung wechseln mochte, bevorzugt den Umstieg auf
klimafreundliche Systeme. Der Grund dafur liegt vor allem im Klima- und
Umweltschutz.

Die Haltung zu Warmepumpen: Warmepumpen sind derzeit der gefragteste
Heizungstyp. Ihrem Einbau stehen aus Verbrauchersicht aber vor allem Sorgen
vor hohen Kosten sowie Zweifel an der Klimafreundlichkeit im Wege.

Heizungsanlage und Mieter: Fur Personen, die auf der Suche nach einer
Mietwohnung sind, spielt die Heizungsanlage eine untergeordnete Rolle.
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Heizungsanlagen in Deutschland:

Die Mehrheit der Immobilieneigentimer heizt mit Gas oder Ol.
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Etwa zwei Drittel der Immobilienbesitzer
in Deutschland heizen mit Gas- oder
Olheizungen, wobei der Gasheizung mit
fast 50 Prozent der Lowenanteil zufallt.

Auf Platz 3 folgt die Warmepumpe —

11 Prozent der Immobilienbesitzer nutzt
derzeit ein solches Heizsystem.

Die weiteren am Markt erhaltlichen
Heizungssysteme sind nicht weit
verbreitet. Fern- und Erdwarme

(6 bzw. 2 Prozent) sowie Holz- oder
Pelletheizungen (6 Prozent) kommen
aktuell vergleichsweise selten zum
Einsatz.

Welche Art von Heizungsanlage ist in der Immobilie, die Sie derzeit im Hauptwohnsitz bewohnen, in Betrieb? | Einfachwahl | n = 921 [Teilgruppe: Immobilieneigentimer] | Werte in % | Befragungszeitraum:
September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org
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Heizungsanlagen in Deutschland: Bei Besitzern von neueren Heizungen

ist der Warmepumpenanteil deut
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Betrachtet man nur die Heizungs-
besitzer, die innerhalb der letzten finf
Jahre eine neue Heizung verbaut haben,
zeigt sich, dass mehr Leute auf
Warmepumpen setzen, allerdings

immer noch nur jeder flnfte
Immobilienbesitzer.

Der Anteil der Olheizungen sinkt, der
Anteil der Gasheizungen an den
neueren Heizungen ist aber fast
unverandert im Vergleich zum gesamten
Bestand. Fern- und Erdwarme bleiben
auch unter den neueren Heizungen eher
die Ausnahme.

Welche Art von Heizungsanlage ist in der Immobilie, die Sie derzeit im Hauptwohnsitz bewohnen, in Betrieb? | Einfachwahl | n = 234 [Teilgruppe: Immobilieneigentiimer, Heizung jinger als 5 Jahre] | Werte in %

| Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org
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Heizungsanlagen in Deutschland: /4\—) N | M Juremberg Institute
Knapp die Halfte der Heizungsbesitzer hat ein Gerat, das 11 Jahre oder alter ist.

Ilch weiss Jinger als J) ©

es nicht 25 5 Jahre

Bei dem Alter der Heizungen ergibt sich
ein ausgeglichenes Bild: Etwa die Halfte
der privaten Immobilienbesitzer nutzt
eine Heizung, die innerhalb der letzten
10 Jahre eingebaut wurde und etwa die

andere Halfte eine, die 11 Jahre und
alter ist.

21 Jahre

oder alter 18

Fast ein Flinftel der Befragten nutzt
aktuell eine Heizung, die 21 Jahre oder
Ju uu dlter ist. 9 Prozent der Immobilien-
eigentimer in Deutschland konnten
nicht angeben, welches Alter die

22 6 bis 10 Jahre H.eizung in der quzeit bewohnten
eigenen Immobilie hat.

o Reh

11 bis 20 Jahre

Wie alt ist die Heizungsanlage in der Immobilie, die Sie derzeit im Hauptwohnsitz bewohnen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Immobilieneigentimer] | Werte in % |
Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK 8
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CQ Heizungsanlagen in Deutschland

Aktuell heizen immer noch weit Uber die Halfte

der Immobilienbesitzer in Deutschland mit Gas- oder

Olheizungen und damit mit fossilen Anlagen. Lediglich
11 Prozent nutzen aktuell eine Warmepumpe und nur
6 Prozent Fernwarme. Das zeigt, dass das Potenzial fur
klimaschonende Heizungen immens ist.

Es wird aber aktuell trotz groBerer Verflugbarkeit von
klimaschonenden Technologien nicht ausgereizt: Von den
Immobilienbesitzer, die ihre Heizung innerhalb der letzten

5 Jahre ausgetauscht haben, hat lediglich jeder Fiinfte eine
Warmepumpe gewahlt. Den Diskussionen um CO2-Preisen,
Klimawandel und Abkehr von Ol und Gas zum Trotz haben
fast 55 Prozent der Heizungskaufer wieder auf eine Gas- oder
Olheizung gesetzt.
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Kaum Heizungswechsel: Nur eine Minderheit der Immobilieneigentimer plant derzeit, die }—) N | M urember Institute
Heizung demnachst auszutauschen.
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Bei der Frage nach Planen zum nachsten

Heizungswechsel zeigt sich, wie wenig
Bewegung aktuell auf dem
Heizungsmarkt herrscht: Rund zwei

! Drittel der Immobilieneigentimer

beschaftigt sich aktuell iberhaupt nicht
mit dem Thema Heizungskauf.

Entweder, weil ein Kauf nur beim Defekt
der bestehenden Anlage infrage kommt
(32 Prozent), oder weil man sich mit
dem Thema (noch) nicht
auseinandergesetzt hat (33 Prozent).
Nur 14 Prozent planen innerhalb der

B Nur bei Defekt B \WeiR nicht/Keine Pline [ Innerhalb der nichsten 5 Jahre nachsten 5 Jahre einen Tausch.
B In 6 bis 10 Jahren [ In 11 bis 15 Jahren B In 16 Jahren oder spéter % Heizungstausch geplant

Wann mochten Sie den nachsten Heizungstausch bei Ihrem Hauptwohnsitz vornehmen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Immobilieneigentimer] | Werte in % |
Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK 11



Kaum Heizungswechsel: Auch Besitzer besonders alter Heizungen planen oft noch nicht fir > NJ | [M] Lurembers insttute
einen Heizungstausch.

o

Analysiert man die Anschaffungsplanung
nach dem Alter der genutzten
Heizungen zeigt sich, dass auch Besitzer
besonders alter Gerate nur in seltenen
Féllen einen baldigen Tausch planen.
Zwar wird ein Wechsel in den nachsten
5 Jahren etwas haufiger geplant als

unter allen Immobilieneigentimern (19
Prozent vs. 14 Prozent).

Weild nicht/Keine Plédne

Nur im Falle eines Defekts

Aber auch in der Gruppe der Besitzer
von Heizungen im Alter von 21 Jahren
oder alter hat die Mehrheit derzeit keine
Wechselplane (30 Prozent) oder nur im
Falle eines Defekts (36 Prozent).

Innerhalb der ndchsten 5 Jahre

B Gesamt B Heizung 21 Jahre oder lter

Wann mochten Sie den nachsten Heizungstausch bei Ihrem Hauptwohnsitz vornehmen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Immobilieneigentimer, Immobilienbesitzer mit Heizung 21 Jahre oder élter] | Werte
in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org
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Kaum Heizungswechsel: Viele wollen eine funktionierende Heizung nicht austauschen.

Auch Unsicherheiten spielen hier eine Rolle.

Ich bin mit meiner aktuellen
Heizungsanlage zufrieden

Es gibt aktuell zu viele
Unsicherheiten/Mir fehlt das
Wissen, um richtig zu planen

Mir fehlen die finanziellen Mittel fur
eine neue Heizungsanlage

Mir fehlen die finanziellen Mittel fur
die Heizungsanlage, die ich bevor-
zuge. Eine andere Heizungsanlage
konnte ich mir leisten.

Ich finde keinen Dienstleister fUr den
Heizungstausch

—F

28

39

Wie hoch 6ffentliche
Fordergelder sein werden

Mogliche neue Gesetzesinitiativen/

Gesetzesanderungen

Wie sich die Nutzungskosten der
verschieden Heizungstypen
entwickeln

Welcher Heizungstyp fir meine
Immobilie am besten geeignet ist

Wie sich die Anschaffungspreise
der verschiedenen Heizungstypen
entwickeln

Wie hoch eventuelle damit
zusammenhangende weitere
Sanierungskosten waren

Die Gemeindeplanung zum
Warmenetzausbau

-
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B
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ARA

Fast die Halfte der Befragten, deren
Heizung bereits wieder Gber 5 Jahre alt
ist, sehen keine Notwendigkeit darin,
eine Heizung auszutauschen, mit der sie
zufrieden sind.

Weitere haufig vorgebrachte Hirden
bestehen in fehlenden finanziellen
Mitteln und in den mit der Planung
verbundenen Unsicherheiten. Diese sind
in drei Kategorien zusammenzufassen:
Staatliche Regularien, Kosten-
entwicklung, Immobilieneignung.

Warum planen Sie nicht mit einem Heizungstausch in den nachsten funf Jahren? | Mehrfachwahl | n = 579 [Teilgruppe: Eigentimer, Heizungstausch nicht in den ndchsten 5 Jahren geplant, Heizung alter als 5
Jahre] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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1O

d Kaum Heizungswechsel

Nur eine Minderheit der Immobilieneigentiimer plant derzeit,
die Heizung demnachst auszutauschen. Und selbst von den
Immobilieneigentimern, deren Heizung alter als 21 Jahre ist,
sind es nur 19 Prozent, die sich mit dem Tausch in den
kommenden Jahren beschaftigen. Diese Zahlen machen
deutlich, dass derzeit und auf Sicht wenig Dynamik im
Heizungsmarkt zu erwarten ist.

Die Grinde daflr liegen vor allem in der Haltung,
funktionierende Heizungen nicht auszutauschen. Auch
Unsicherheiten spielen eine grolSe Rolle. Besonders ins
Gewicht fallen hier staatliche MaRnahmen wie
Gesetzesanderungen oder Fordergelder. Unsicherheiten wie
diese wirken sich vermutlich vor allem auf solche Personen
aus, die prinzipiell offen fir einen Wechsel sind.

14
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Wunschheizung: Wer seine Heizung wechseln mochte, bevorzugt den Umstieg auf /4\—) N | M Juremberg Institute
klimafreundliche Systeme.
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Immobilieneigentlimer, die innerhalb
der nachsten funf Jahre einen
Heizungstausch planen, wirden am
haufigsten eine Warmepumpe als
Heizung einbauen (36 Prozent).

Gas-Heizungsanlagen bleiben auch in
dieser Gruppe relativ beliebt und landen
auf Platz 2 der am haufigsten
gewUlnschten Typen. Allerdings ist der
Abstand auf Warmepumpen grofs. Auf
Fernwarmeanschlisse setzen in den
nachsten funf Jahren nur wenige
Immobilieneigentimer.

Nach aktuellem Stand: Welche Heizungsart wiirden Sie beim nachsten Heizungswechsel am ehesten einbauen? | Einfachwahl | n = 126 [Teilgruppe: Immobilieneigentiimer, Heizungstausch in den nachsten 5

Jahren geplant] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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Wunschheizung: Der Grund fir einen beabsichtigten Tausch liegt vor allem im Klima- und /4\—) N | M Juremberg Institute
Umweltschutz.

46 7'O
OV

Immobilieneigentlimer, die innerhalb

34 der nachsten funf Jahre einen
Heizungstausch planen, mochten alte
und defekte Heizungen austauschen (34
bzw. 10 Prozent) und von aktuellen

33 Forderprogrammen profitieren (33
Prozent).

@ Ich mochte ein effizienteres Gerét,
! um Umwelt und Klima zu schonen

— . .
IIKZ;  Meine aktuelle Heizungsanlage
. ist alt

| —

of Ich mdchte aktuelle
° Forderangebote nutzen

Die starkste Motivation ist aber eine

18 andere: der Klimaschutz. Fast 50 Prozent
der Befragten gaben an, ein neues Gerat
anschaffen zu wollen, um Umwelt und
Klima zu schonen.

Meine aktuelle Heizungsanlage
ist zu teuer in der Nutzung

8l

Meine aktuelle Heizungsanlage
ist defekt

10

&
_

Warum planen Sie in den nachsten 5 Jahren einen Heizungstausch? | Mehrfachwahl | n = 126 [Teilgruppe: Immobilieneigentiimer, Heizungstausch in den nachsten 5 Jahren geplant] | Werte in % |
Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK 17



Wunschheizung: Vergleichsweise haufig werden Warmepumpen eingebaut von Jlingeren, /4\—) N | M Juremberg Institute
Trendsettern und Personen mit hohem Einkommen.

Einkommen
10 _ 10 9 10
Unter 1.000 € 2.000 € 3.000 € 4.000 € 5.000 €
1.000 € bis unter bis unter bis unter bis unter u. mehr

2.000 € 3.000 € 4.000 € 5.000 €

Bildungsabschluss

14

-
7

Haupt-/ Hohere Schule Abitur/
Volksschule ohne Abitur Hochschulreife/
abges. Studium

OrtsgroRe
13 13 11
. . 9
Unter 5.000 20.000 100.000
5.000 bis u. 20.000 bis u. 100.000 u. mehr
Einwohner Einwohner Einwohner Einwohner

for Market Decisions

Geschlecht
11 11
)
=L @@
@g [ 1} [ ] J
Soziodkonomische 20 Alter
Merkmale
und Warmepumpen- 8 9 7
Nutzung als Anteil aller . l 4
Immobilienbesitzer . -_
(in %) 18-29 30-39 40-49 50-59 60 - 69 70-74
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

W 6:_3 Neue Trends und Entwicklungen ...

/777
14 11 10
Schwarze Linie: Verbreitung von Warmepumpen im Interessieren Interessieren Kummern
. mich sehr mich nicht mich nicht
Durchschnitt (= 11%) besonders

Welche Art von Heizungsanlage ist in der Immobilie, die Sie derzeit im Hauptwohnsitz bewohnen, in Betrieb? Und falls mehrere Heizungstypen in Ihrem Hauptwohnsitz verwendet werden, welche ist
der Haupttrager der Heizlast? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Eigentimer] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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@ Wunschheizung

Wer seine Heizung in den kommenden Jahren wechseln
mochte, bevorzugt den Umstieg auf klimafreundliche Systeme.
Uber 50 Prozent dieser Wechselwilligen méchten entweder auf
Warmepumpe, Fern- oder Erdwarme setzen. Immerhin 16
Prozent winschen sich noch eine Gasheizung.

Motiviert werden die Wechselwilligen vor allem vom Klima-
und Umweltschutz. Die Aussicht auf Férderangebote spielt zwar
eine wichtige, aber nicht die entscheidende Rolle. Fraglich ist
demnach, ob die aktuelle Férderkulisse vor diesem

Hintergrund noch aufrecht erhalten werden sollte. Womaoglich
ware zu Uberlegen, 6ffentliche Fordergelder flir den Umstieg
auf klimaschonende Heizungstechnologien auf Personen zu
konzentrieren, die nicht selbst Uber die flr einen Wechsel
notwendigen Mittel verfligen.

19
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Heizungsanlagen in Deutschland: Die Mehrheit der Immobilieneigentimer heizt mit
Gas oder Ol. Fast die Halfte der Heizungen in Privathdusern sind 11 Jahre oder alter.

Kaum Heizungswechsel: Nur eine Minderheit der Immobilieneigentlimer plant
derzeit, die Heizung demnachst auszutauschen. Viele wollen eine funktionierende
Heizung nicht austauschen. Auch Unsicherheiten spielen hier eine Rolle.

Wunschheizung: Wer seine Heizung wechseln mochte, bevorzugt den Umstieg auf
klimafreundliche Systeme. Der Grund daflr liegt vor allem im Klima- und
Umweltschutz.

Die Haltung zu Warmepumpen: Warmepumpen sind derzeit der gefragteste
Heizungstyp. Ihrem Einbau stehen aus Verbrauchersicht aber vor allem Sorgen
vor hohen Kosten sowie Zweifel an der Klimafreundlichkeit im Wege.

Heizungsanlage und Mieter: Flr Personen, die auf der Suche nach einer
Mietwohnung sind, spielt die Heizungsanlage eine untergeordnete Rolle.
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Die Haltung zu Warmepumpen: Warmepumpen sind derzeit der gefragteste Heizungstyp. /4\—) N | M Noremberg Institute

for Market Decisions

Warmepumpe — 29 OPQ

i®

" ARA
@ ch weis e icht - N Miissten die Befragten sich aktuell fir
eine neue Heizung entscheiden, ware
' Gas-Heizungsanlage [N 1/ die Warmepumpe mit Abstand die
beliebteste Wahl (29 Prozent).
@ Fernwarme [N ¢ Insgesamt wirden allerdings weniger als
== die Halfte der Befragten eine
Holz- oder Pelletheizung (I © in“rElafreundIiche Heizungsoption
: wahlen.
1 Elektroheizung | > Immerhin 17 Prozent wirden derzeit am
ehesten eine Gasheizung einbauen, die
I Erdwirme [N s Olheizung scheint zukiinftig keine groRe
u Rolle mehr zu spielen (4 Prozent). Auch
M Ol-Heizungsanlage 4 Fernwarme (8 Prozent) wird derzeit
nicht haufig gewunscht.

Nach aktuellem Stand: Welche Heizungsart wiirden Sie beim nachsten Heizungswechsel am ehesten einbauen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Eigentiimer] | Werte in % | Befragungszeitraum: September
2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK 21



Die Haltung zu Warmepumpen: Ohne Anschaffungs- und Sanierungskosten wirden etwas /4\—) N | M Juremberg Institute
mehr Verbraucher die klimafreundliche Option wahlen.

25
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Ol-Heizungs-  Erdwérme Elektro- Holz- oder Fern- Gas-Heizungs-  Ich weil3
anlage heizung  Pelletheizung  warme anlage es nicht
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B Heizungswahl aktuell B Heizungswahl ohne Kosten

g &

Wirde man die Verbraucher unter
Heizungstypen wahlen lassen, wenn
Anschaffungs- und Sanierungskosten
keine Rolle spielen wirden — etwa durch
Forderprogramme — so steigt der Anteil
der klimafreundlichen Heizungen auf
knapp Uber 50 Prozent. Insbesondere
Erdwarme wird dann popularer.

Allerdings konnte sich selbst unter
diesen Bedingungen knapp jeder flinfte
Befragte nicht flr einen Heizungstyp
entscheiden. Die Popularitat der
Warmepumpe verandert sich in diesem
hypothetischen Szenario nur minimal.

Nach aktuellem Stand: Welche Heizungsart wiirden Sie beim nachsten Heizungswechsel am ehesten einbauen? Und wenn die Anschaffungs- / Sanierungskosten keine Rolle spielen wirden: Welche
Heizungsanlage wirden Sie dann am ehesten einbauen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Eigentiimer] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org
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Die Haltung zu Warmepumpen: Dem Einbau von Warmepumpen stehen vor allem Sorgen

vor hohen Kosten sowie Zweifel an der Klimafreundlichkeit im Wege.

Hohe Anschaffungskosten

Zweifel an der Leistungsfahigkeit

Hohe Betriebskosten

Erwartung hoher Sanierungskosten

Zweifel an der Umweltfreundlichkeit

Sorge vor Larmbelastigung

Warten auf kommunale Planung der Fernwarme

Fehlende Verfligbarkeit

m—

ﬁl N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions
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Wer aktuell keine Warmepumpe wahlen
wUrde, sieht die Hirden daflir vor allem
in hohen Anschaffungskosten (46
Prozent). Auch die Erwartung hoher
Betriebs- und Sanierungskosten (jeweils
28 Prozent) wird haufig vorgebracht,
ebenso Zweifel an der Leistungsfahigkeit
(30 Prozent).

Themen wie Larmbelastigung und
fehlende Verfligbarkeit spielen eine
untergeordnete Rolle. Mit 19 Prozent
zweifelt ein nicht unerheblicher Teil der
Immobilienbesitzer an der
Umweltfreundlichkeit der Technologie.

Was hélt Sie davon ab, eine Warmepumpe zu installieren? | Mehrfachwahl | n = 569 [Teilgruppe: Eigentimer, die nach aktuellem Stand keine Warmepumpe einbauen wirden, auch nicht wenn die

Anschaffungs- / Sanierungskosten keine Rolle spielen wirden] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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Die Haltung zu Warmepumpen: Wer aktuell eine Warmepumpe besitzt, will auch in

Zukunft darauf setzen.

Besitzer Warmepumpe
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B Wiirde beim Heizungstyp bleiben

75
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Warmepumpenbesitzer weisen die mit
Abstand hdchste Heizungstreue auf. 75
Prozent der Warmepumpenbesitzer
wirden beim nachsten Heizungstausch
erneut eine Warmepumpe einbauen.
Vergleichsweise hoch ist die
Heizungstreue auch bei
Elektroheizungen, Fernwarme und Holz-
bzw. Pelletheizungen.

Deutlich niedriger liegt die
Heizungstreue bei Gas- und
Olheizungen, bei letzterer wiirden sogar
nur noch 15 Prozent erneut diesen
Heizungstyp wahlen.

Nach aktuellem Stand: Welche Heizungsart wiirden Sie beim nachsten Heizungswechsel am ehesten einbauen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Eigentiimer, sortiert nach aktueller Heizung] | Werte in % |

Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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Die Haltung zu Warmepumpen: Wer aktuell bereits eine klimafreundliche Heizung hat, ?—) N | M urember Institute

wurde auch wieder eine solche Heizung wahlen.

Fossile Heizungen eingebaut Klimafreundliche Heizungen eingebaut

B Fossile Heizungen [ Klimafreundliche Heizungen [ Ich weiss es nicht

for Market Decisions

VPP
ARA

Fast 80 Prozent der Immobilienbesitzer
mit klimafreundlichen Heizungen
(Warmepumpe, Erd- oder Fernwarme)
wirden beim nachsten Heizungstausch
wieder eine solche wahlen.

Bei Besitzern fossiler Heizungen (Gas-
oder Olheizungen) ist das Bild zwar
differenzierter, aber auch hier sind
klimafreundliche Heizungen die
beliebteste Option. Bemerkenswert

ist auch, dass in dieser Gruppe die
Unsicherheit Uber die nachste Heizung
deutlich hoéher ist.

Nach aktuellem Stand: Welche Heizungsart wiirden Sie beim nachsten Heizungswechsel am ehesten einbauen? | Einfachwahl | n =921 [Teilgruppe: Eigentlimer, sortiert nach aktueller Heizung, klimafreundlich

oder fossil] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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1_ Die Haltung zu Warmepumpen

gl

Warmepumpen sind derzeit unter Immobilieneigentiimern der
gefragteste Heizungstyp. AulRerdem weisen
Warmepumpenbesitzer die mit Abstand hdchste
Heizungstreue auf. Diese Ergebnisse legen nahe, dass die
Technologie im Prinzip auf hohe Akzeptanz trifft — und dass sie
gut funktioniert.

Gleichzeitig gibt es grolde Vorbehalte. Zu hohe Kosten
verursachen die groliten Bedenken, daneben zweifeln
Immobilienbesitzer, die Warmepumpen ablehnen, aber auch
grundsatzlich an der Funktionalitat und Klimafreundlichkeit
der Technologie. Was die Zweifel an der Funktionalitat betrifft,
scheinen diese sich in der Praxis nicht zu bewahrheiten. Dafur
spricht jedenfalls die stark ausgepragte Heizungstreue der
Personen, die bereits eine Warmepumpe besitzen.
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Main Results

ﬁl N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions

Heizungsanlagen in Deutschland: Die Mehrheit der Immobilieneigentlimer heizt mit
Gas oder Ol. Fast die Halfte der Heizungen in Privathdusern sind 11 Jahre oder alter.

Kaum Heizungswechsel: Nur eine Minderheit der Immobilieneigentlimer plant
derzeit, die Heizung demnachst auszutauschen. Viele wollen eine funktionierende
Heizung nicht austauschen. Auch Unsicherheiten spielen hier eine Rolle.

Wunschheizung: Wer seine Heizung wechseln mochte, bevorzugt den Umstieg auf
klimafreundliche Systeme. Der Grund daflr liegt vor allem im Klima- und
Umweltschutz.

Die Haltung zu Warmepumpen: Warmepumpen sind derzeit der gefragteste
Heizungstyp. Ihrem Einbau stehen aus Verbrauchersicht aber vor allem Sorgen
vor hohen Kosten sowie Zweifel an der Klimafreundlichkeit im Wege.

Heizungsanlage und Mieter: Fir Personen, die auf der Suche nach einer
Mietwohnung sind, spielt die Heizungsanlage eine untergeordnete Rolle.
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Heizungsanlage und Mieter: Fir Personen, die auf der Suche nach einer Mietwohnung /4\—) N | M Juremberg Institute

sind, spielt die Heizungsanlage eine untergeordnete Rolle.

4,32
4,02 4,10
370 3,74 3,86 3,87
3’46 i | | | | |

for Market Decisions
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Art der Ausstattung Art der Energie- Nachbar- Grole Lage Zustand Preis
Heizung Immobilie effizienz schaft/
Umgebung

Bei der Suche nach einer Wohnung
berlcksichtigen Mieter eine Reihe von
Faktoren, darunter auch die Art der
Heizung. Die Heizungsart wird aber
deutlich weniger hoch gewichtet als
andere Faktoren wie Preis, Zustand, Lage
oder GroRe der Immobilie.

Der Faktor Energieeffizienz, der auch mit
der Art der Heizung zusammenhangt,
wird von Mietern bei der
Immobiliensuche etwas hoher gewichtet
als die Heizung, ist im Vergleich zu den
genannten Top-Faktoren aber immer
noch vergleichsweise unwichtig.

Wie wichtig sind lhnen die folgenden Kriterien bei der Immobiliensuche? | Skala von 1 (Sehr unwichtig) bis 5 (Sehr wichtig) | n = 1091 [Teilgruppe: Mieter] | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 |

nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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Heizungsanlage und Mieter: Mieter, die Bau oder Kauf einer eigenen
Immobilie planen, setzen am haufigsten auf eine Warmepumpe.

Warmepumpe 23

T B

10y tlecroncizane |
A
B crewarme | -

Ich weild es nicht 12

oo ‘

Fernwarme

&

[

|

Holz- oder Pelletheizung

ﬁl N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions

5

Mieter, die aktuell planen, entweder
durch Bestandskauf oder Neubau in das
Lager der Immobilienbesitzer zu
wechseln, wirden mehrheitlich eine
Warmepumpe bevorzugen (23 Prozent).
Die Gasheizung wird am zweithaufigsten
gewlnscht, sie liegt mit einem Anteil
von 14 Prozent aber deutlich hinter der
Warmepumpe.

Auf Fernwarmeanschlisse (8 Prozent)
und die Holz- oder Pelletheizung (7
Prozent) bestehen aktuell nur wenige
Mieter bei ihrer neuen Immobilie.

Welche Heizung soll in Ihrer eigenen Immobilie eingebaut sein / werden? | Mehrfachwahl | n = 122 [Teilgruppe: Mieter, die aktuell planen, fir Ihren Hauptwohnsitz eine eigene Immobilie zu bauen oder zu

kaufen] | Werte in % | Befragungszeitraum: September 2024 | NIMpulse 9 | nim.org

Nurnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK
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. Heizungsanlage und Mieter

FUr Mieter auf Immobiliensuche sind Faktoren wie Preis,
Zustand oder Lage wichtiger als die Art der Heizung. Dennoch
wird auch auf die Faktoren Heizungsart und Energieeffizienz
Wert gelegt. Mit ihrem Wohnungssuchverhalten kdnnen auch
Mieter einen Beitrag zur Warmewende leisten. Etwa wenn
Vermietern merken, dass eine klimaschonende
Heizungsanlage die Chancen einer Vermietung erhoht.

Auch auf andere Weise konnen Mieter ihren Einfluss geltend
machen. Und zwar vor allem dann, wenn sie den Erwerb von
Wohneigentum planen. Die werdenden Eigentimer
bevorzugen in der Mehrheit derzeit ebenfalls die
Warmepumpe (23 Prozent). Verkaufer/Entwickler waren
demnach gut beraten, diese Nachfrage zu bedienen.
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Key Insights

Um die Warmewende in
Deutschland zu fordern,

99
@

ﬁl N I M Nuremberg Institute
for Market Decisions

kann der Staat die bestehenden

Forderprogramme ausbauen,

bestenfalls gezielt und mit Blick

auf die wirtschaftliche
Leistungsfahigkeit der

Eigentimer. AuRerdem sollten

die Rahmenbedingungen

glaubhaft und langfristig stabil
bleiben, um die Planungs- und

Kaufbereitschaft der
Konsumenten zu fordern.

Nirnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V. Founder of GfK

brauchen Konsumenten mehr

Informationen Uber
Preisentwicklungen,
Umweltbilanz der Heizungen
sowie Uber den Zustand ihrer
Immobilie. Dafir konnte auch

der Kontakt zu professionellen

Energieberatern erleichtert
werden.

sollten Hersteller und Handel
mehr auf Erfahrbarkeit setzen,
um Vorurteilen gegen
Warmepumpen zu begegnen.
Showrooms oder Vor-Ort-
Termine in Immobilien mit
Warmepumpe kénnen es
leichter machen, Sorgen Uber
Heizeffizienz oder
Larmbelastigung zu begegnen.

waren Konsumenten mit
alten Heizungen gut
beraten, rechtzeitig mit den
Planungen zum nachsten
Heizungstausch zu
beginnen. Eine gute
Entscheidung muss wohl
Uberlegt sein und braucht
Zeit. Eine defekte Heizung
im Winter kann den
Entscheidungsdruck und
damit die Moglichkeit einer
Fehlentscheidung unnotig
erhohen. 31



Informationen zur Befragung
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Konzeption und

Fragebogen
NUrnberg Institut fur
Marktentscheidungen e. V.

Erhebung

und Panel
GfK eBUS®
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Stichprobe
2.012

Manner und Frauen aus
Deutschland im Alter von
18 — 74 Jahren, jeweils
reprasentativ fur die
Wohnbevolkerung
dieser Altersklasse.
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Umfang Zeitraum
der Befragung
20 Fragen,

teilweise mit
FilterfGhrung

02.09.2024 bis
16.09.2024

Anzahl
demographische
Merkmale

17
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