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Einleitung (1)

Die vorliegende Ausgabe 2018 des Trendsensors
Konsum prasentiert sich wieder mit dem Fokus auf
eine kompakte Darstellung sowohl der
Gesamtergebnisse als auch der Situation in den

einzelnen Landern.

Der vom GfK
Trendsensor Konsum 2018 liefert Informationen zu

Verein  herausgegebene
grundlegenden Trends des privaten Konsumverhaltens
in — derzeit noch — sechs EU-Landern (Stichwort: Brexit
im Frihjahr 2019), Russland mit seinen 143 Mio.
Einwohnern und den USA mit 326 Mio. Menschen. Die
in diese Studie einbezogenen sechs EU-Lander
reprasentieren rund 70% der Verbraucher der 28 EU-
513 Mio.
Einwohnern (vgl. Eurostat 2018a). Die fiir empirische

Mitgliedsstaaten mit ihren insgesamt
Untersuchungen dieser Art relevante Gruppe der ab
14-, 15- bzw. 16-Jahrigen umfasst in diesen sechs EU-
Landern sowie in Russland und den USA zusammen

einen Markt von rund 690 Mio. privaten Verbrauchern.

Der GfK-Trendsensor Konsum als standardisier-
tes Langsschnitt-Messinstrument konzentriert sich auf
die konsumrelevanten Dimensionen gesellschaftlicher
Veranderungen. Den soziologischen Hintergrund bilden
dabei
Beschreibung und Erklarung des seit den sechziger
Jahren zu beobachtenden Wertewandels
fortgeschrittenen Industriegesellschaften. Zu nennen

unterschiedliche theoretische Anséatze zur

in den

sind hier erstens der von Ronald Inglehart in den
1970er Jahren entwickelte und kontinuierlich erweiterte
Ansatz des Postmaterialismus, der gesellschaftlichen
Modernisierung und des kulturellen Wandels (vgl.
Inglehart 1977; Inglehart/Welzel 2005). Zweitens die
von Ulrich Beck in den 1980er Jahren formulierte
Hypothese der Individualisierung (vgl. Beck 1986), die
davon ausgeht, dass die Gestaltung der eigenen
Biografie immer starker zur Aufgabe des Individuums
wird. Ein Ansatz, der von Stefan Hradil auf der Basis
empirischer Analysen zum Konzept der Single-
Gesellschaft weiterentwickelt wurde (vgl. Hradil 1995).
Der Single stellt demnach quasi die Speerspitze gesell-

schaftlicher Individualisierungsprozesse dar.

Inhaltsverzeichnis
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Trendsensor Konsum 2018

Sechs EU-
Lander plus
Russland

Seit 2016 — USA

= 690 Mio. Verbraucher
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Einleitung (2)

Und schlieRlich das von Gerhard Schulze zu
Beginn der 90er Jahre skizzierte Paradigma der
Erlebnisgesellschaft (vgl. Schulze 1992; Schulze
2003), deren zentrales Leitmotiv darin besteht, ,sein
Leben zu erleben®. Der Erlebniswert eines Autos, eines
Bekleidungsstiicks oder eines Genussmittels wird
dabei wichtiger als sein reiner Gebrauchswert (vgl. Gf/K
Verein 2015b). Erlebnis - ein Begriff der inzwischen
inflationar nahezu alle Bereiche des Konsums
durchdrungen hat. Der Konsument kann dem Erleben
quasi nicht mehr entkommen.

Inzwischen zeichnen sich aber auch Grenzen
dieser Erlebnisorientierung ab, insofern, dass der
konkrete Produktnutzen und ein ausgewogenes Preis-
Leistungsverhaltnis fir zahlreiche Produkte wieder
deutlicher in den Vordergrund ricken und der
Konsument Wert legt auf ,Value for money* (vgl. GfK
Verein 2010b).

Die vorliegenden Ergebnisse werden immer auch
auf Unterschiede in den Biografischen Lebenswelten

hin analysiert (vgl. Kleining/Prester/Frank 2006). Die
Entwicklung der konsumbezogenen Einstellungen
gerade der mittleren Schichten ist in allen entwickelten
Gesellschaften fiir den privaten Verbrauch von
zentraler Bedeutung. Der Anteil der unteren und
mittleren Mittelschicht zusammen betragt 2018 in allen
zehn untersuchten Landern 51%, wobei in Deutschland
und den USA dieser Anteil mit jeweils 63% am
héchsten und in Polen und Spanien mit 41 bzw. 42%
am geringsten ausfallt (vgl. Kleining 2018a).

Generell gelten die Mittelschichten weltweit als
die treibenden Krafte im Prozess des gesellschaft-
lichen, politischen und des wirtschaftlichen Wandels —
auch was die Art und Weise des Konsums anbelangt
(vgl. GfK Verein 2008a). Da der Wohistand der
Mittelschichten aber primar auf Einkommen und nicht
auf Vermdgen basiert, bleibt er auch zukiinftig volatil —
und krisenanfallig.

Inhaltsverzeichnis
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Gesamtuberblick
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Gesamtuberblick /// Trenddimensionen

Welche grundlegenden Einstellungen dominieren den Konsum in
Europa und den USA? Durch die Hinzunahme der USA in den
Trendsensor Konsum im Jahr 2016 haben sich die Praferenzen der
Konsumenten insgesamt starker in Richtung Sicherheitsbewusstsein,
Grundnutzen und Konsumentschlackung sowie Preisorientierung und
zeitloser Orientierung bei der Bekleidung verschoben. Hier wird der nicht
zu unterschatzende Einfluss des traditionellen Amerika bzw. des ,Small
Town America“ sichtbar (vgl. Dippel 2015). Nachfolgend werden
zusammenfassend diejenigen Trenddimensionen des Konsums dar-
gestellt, die mit einer deutlichen Mehrheit den Einstellungsraum der
Verbraucher dominieren. Alle der acht dargestellten Dimensionen sind
mit zunehmendem Alter starker ausgepragt (vgl. Gesamtiiberblick nach
Lebenswelten).

Vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung sowohl in
Europa — insgesamt weniger, aber gleichzeitig mehr altere Konsumenten
— als auch in den USA - insgesamt mehr Menschen aufgrund von
Zuwanderung (Hispanics), aber gleichzeitig auch ein steigender Anteil
alterer Konsumenten (Babyboomer) — bleibt zu beobachten, ob in den
nachsten Jahren der Einstellungsraum der Konsumenten weiterhin — und
noch starker — von Bestandigkeit, Bewahrung, Zuriickhaltung, Sicherheit
und Grundnutzen dominiert werden wird:

Nivellierung

Mir ist egal, ob andere dieselben Produkte haben

Sicherheitsbewusstsein
Vorsichtig sein

Familienorientierung
Eine Familie haben

Grundnutzen
Hauptsache, ein Auto funktioniert

Traditionsbewusstsein
Sich zeitlos geben

Umwelt- und energiebewusst leben

Konsumentschlackung
Etwas mehr Bescheidenheit tate uns allen gut

Puritanismus
Kaufen, was nétig ist

Inhaltsverzeichnis
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Gesamtuberblick /// Trenddimensionen: Jung und alt — Manner

Jiingere Manner
(bis 29 Jahre):

Freizeit, Wiinsche
und knappe
Kassen

Fir junge Manner spielt die Freizeit mit Freunden
eine grofRe Rolle (69%), gleichzeitig verbringen sie
aber auch viel Zeit online (65%). Doch die Kasse ist
knapp, so dass 60% fur mehr Geld ihre Freizeit
opfern wirden.

Denn Konsum ist zwar ein wichtiges Thema, aber
der Mehrzahl (68%) ist egal, ob andere dieselben
Produkte haben. Auf jeden Fall soll man eher das
kaufen, was einem geféllt (54%), und sich ruhig
etwas leisten (44%), etwa ein Auto, das auch gut
aussehen muss (47%). Schnell darf es sicher auch
sein, denn junge Manner zeigen sich am risiko-
freudigsten (45%).

Manner im
mittleren Alter
(30-59 Jahre):

Familie, Zukunft
und Do-it-yourself

Manner im mittleren Alter wollen sich kaum durch
bestimmte Produkte von Anderen abheben (75%),
was auch daran liegen dirfte, dass sie sich bevor-
zugt klassisch und zeitlos geben (72%).

Die Familie ist ihnen wichtig (67%), auch deshalb
sorgen sie vor: Sie denken eher an Morgen (50%)
und streben Erfolg und Wohlstand an (46%). Es ist
ihnen zwar wichtig, umwelt- und energiebewusst zu
leben (65%), doch wollen sie deswegen nicht stan-
dig Schuldgefiihle haben (35%).

Und selbst ist der Mann — kaputte Dinge werden
am liebsten selbst repariert (64%).

ﬂ \Verein

Altere Manner
(60 Jahre u. a.):

KonsumméBigung
und Entspannung

Altere Manner zeigen sich eher zuriickhaltend beim
Thema Konsum: Sie geben sich klar zeitlos (87%)
und es ist ihnen véllig unwichtig, sich tber Produkte
von anderen abzuheben (89%). Tatséchlich pladie-
ren sie fur mehr Bescheidenheit (74%) und wollen
nur das kaufen, was nétig ist (67%) - wohl auch
deshalb, weil ihnen Einkaufen I&stig ist (71%).

Sie legen relativ viel Wert auf Qualitat (49%), aber
weniger auf Design (39%). Sie sind zudem sehr
vorsichtig (77%), was auch ein Grund dafir sein
dirfte, weshalb sie sehr gezielt im Internet unter-
wegs sind (75%). Freizeit ist fir sie eindeutig
wichtiger als mehr Geld (69%), und sie wollen sich
in dieser bevorzugt ungestért entspannen (59%).

Basis: 711 Mio. Befragte (n=10.134) | 85 Mio. Manner bis 29 Jahre (n=1.061), 167 Mio. Manner 30-59 Jahre (n=2.372), 89 Mio. Manner 60 Jahre und alter (n=1.356)

Inhaltsverzeichnis
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Gesamtuberblick /// Trenddimensionen: Jung und alt — Frauen

Jiingere Frauen
(bis 29 Jahre):

Shoppen,
Mode und
Design

Fur junge Frauen sind Konsum und Design von
zentraler Bedeutung: Sie gehen sehr gerne ein-
kaufen (79%) und legen groflen Wert auf Einrich-
tung und Dekoration (71%). Dabei ist ihnen wichtig,
mit der Mode zu gehen (55%) und méglichst indi-
viduelle Dinge zu haben (37%), aber auch der Preis
muss stimmen (64%).

Eine Informationsquelle ist sicherlich das Internet,
wo junge Frauen viel Zeit mit Surfen verbringen
(68%). Sie lassen sich aber auch gerne beim
Fernsehen vom Alltag ablenken (68%). Konsum ja,
aber er sollte auch umweltfreundlich sein (67%).

Frauen im
mittleren Alter
(30-59 Jahre):

Familie und Sorge
ftir Andere

Frauen
(76%), vielleicht auch aus Sorge um ihre Familie,
die ihnen ganz besonders wichtig ist (73%). Zu
Hause soll es schén sein, Einrichtung und Gestal-
tung sind ihnen wichtig (66%). Ein Auto hingegen
soll einfach funktionieren (68%).

im mittleren Alter sind sehr vorsichtig

Sie legen groflen Wert darauf, umwelt- und ener-
giebewusst zu leben (73%). Beim Einkaufen stehen
Individualitdt und Distinktion nicht im Vordergrund,
es ist ihnen eher unwichtig, ob andere dieselben
Produkte haben (75%), dennoch macht ihnen das
Einkaufen groRen Spald (69%).

ﬂ \Verein

— e Altere Frauen
iy (60 Jahre u. &.):

" Bescheidenheit
4@?; und Persénlich-
2 keitsentfaltung

Altere Frauen pladieren, dhnlich wie dltere Manner,
fir mehr Bescheidenheit (76%), geben sich Uber-
wiegend zeitlos (76%) und legen auf den Besitz
einzigartiger Dinge keinen Wert (15%). Auch ein
Auto sollte primar funktionieren (76%).

Fur altere Frauen steht die Entfaltung der
Persdnlichkeit (73%) sowie das Genieflen des
Lebens im Hier und Jetzt im Mittelpunkt (60%). Da
sie eher vorsichtig sind (86%), surfen sie eher
wenig und sehr gezielt im Internet (77%). Der An-
spruch, umweltbewusst zu leben ist hoch (76%).

Basis: 711 Mio. Befragte (n=10.134) | 81 Mio. Frauen bis 29 Jahre (n=976), 183 Mio. Frauen 30-59 Jahre (n=2.757), 107 Mio. Frauen 60 Jahre und alter (n=1.612) 9
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Gesamtuberblick /// Die dkonomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

4 3 2

m |ch muss mich in keiner
Weise einschranken

u |ch bin gut versorgt und
kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden

m Es reicht vorne
und hinten nicht

Keine Angabe

2018 2016 2014

Einschédtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied
= Ja 15820 18 15 18 19
B Eher/sicher

nicht

Kann ich 67 | 62 W 66 6362 M 63
nicht

einschatzen

2018 2016 2014

2018 2016 2014

O

\Verein

Krisengefdahrdung der Verbraucher

mKrisen- ®Angespannte Krisen-
gefahrdet finanzielle Situation resistent
2018 2016 2014

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten

- hat sich
4 4 3

= A E

2018 2016 2014

m Deutlich verbessert

u Etwas verbessert
Nicht verandert

m Etwas verschlechtert

u Deutlich verschlechtert

Keine Angabe

Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/E

2018: ohne Osterreich und Niederlande

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

- wird sich
5 5 4
m Deutlich verbessern
m Etwas verbessern
In etwa gleich bleiben
u Etwas verschlechtern

m Deutlich verschlechtern

e B KO

Keine Angabe
2018 2016 2014

8/ US | Angaben in %

Inhaltsverzeichnis <

Insgesamt nimmt die Krisengeféahrdung seit
2014 — auch mit der Hinzunahme der USA —
weiter leicht ab.

Ein Gberdurchschnittlicher Optimismus im
Hinblick auf die zukinftige finanzielle Lage
des Haushalts zeigt sich aktuell nur in den
USA und in Spanien.

In den anderen Landern geht die Mehrzahl
der Verbraucher davon aus, dass sich
finanziell nichts gro® &ndern wird.

10
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Gesamtuberblick /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten

(innerhalb der letzten 1-2 Jahre) bedingt durch die Aufnahme der USA in den
Teilgruppe: Immobilienbesitzer Trendsensor Konsum 2016.

®|m eigenen Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus

H|m legene‘n Mehrfamilienhaus 44 34 u Gestiegen
In einer Eigentumswohnung

® Zur Miete im Einfamilien-/ = Gleich geblieben

Uberdurchschnittlich hohe Anschaffungs-
planung in GroRbritannien, Polen und in der
42 36 USA.

... Weiterer Riickgang des Motivs Sparen bei

Doppel-/ Reihenhaus P 30 30 geringerer) Ausgaben iq allen Landern, aulRer
= 7ur Miete in einer . . 12 19 in Frankreich und Spanien.
Wohnung (MFH) ﬂ Keine Angabe
- .
Mobile Home 2018 2016 2014 2018 2016 2014
Keine Angabe
Anschaffungsplanung einer Immobilie in den nachsten 2 Jahren Das Ausgabeverhalten der Verbraucher

In den letzten 12 Monaten ausgegeben ...
Keine Anschaffung geplant @ @ @ = Mehr
Gleich viel
Einfamilien-/ Doppel-/ Reihenhaus 10 o | = Weniger %
Keine Angabe
v v 4

Mehrfamilienhaus 21 11 11
Eigentumswohnung 5 5 5 Griinde fiir geringere Ausgaben
B Sparen
Unbebautes Grundstiick 21 21 21 Lebens- h
) umstande
Keine Angabe 3 3 5 Nachlassendes
2018 2016 2014 Intgresse 2018 2016 2014
Keine Angabe
Basis: n=10.134 Interviews in DE/ FR/GB /IT/PL/RUS/ES / US, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews | Angaben in % 11

Inhaltsverzeichnis
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Gesamtuberblick /// Die Entwicklung des privaten Konsums 2008 bis 2017

Deutschland
Frankreich
== UK
=== |talien
Polen
=== Russland
Spanien
=C==USA

—s— Durchschnitt EU

Anmerkung:

ab 2009: Durchschnitt EU-27 /
ab 2013: EU-28

Russland: 2008 bis 2016

Quelle:
Eurostat 2018 / OECD 2018 (teilweise
Schéatzungen)

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

-2%

4%

-6%

-8%

-10%

2008

2009

2010 2011
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2012

2013

2014

2015

2016

2017
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Gesamtuberblick /// Trenddimensionen

Top 2 Box in %

m Vorsichtig sein
o™ e

Realitats- Umwelt- und energiebewusst
bewusstsein leben

Etwas mehr Bescheidenheit
tate uns allen gut

Hauptsache, ein Auto
funktioniert

Beim Einkaufen achte ich vor
allem auf den Preis

&‘ Eine Familie haben

Pflicht- Kaufen, was nétig ist
bewusstsein

Ich nutze im Internet gezielt
nur bestimmte Angebote

I 01T NOO) | IUIUT OYOOD) U100 DN NN
OOW OING©W WoN | U010 WNOT O©ON OO O0OO0—~

Sich ungestort entspannen

An Morgen denken

IV NN
So; oo

Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB/IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %

€114 \Verein
o , 55 —
m Einkaufen macht Spal} B3
54
: Ich lege groRen Wert auf 54 IEE—
G
b:wnlljsS:tsein Einrichtung und Gestaltung 2 —
Sich modisch geben %% —_
39
Ich kaufe am liebsten Dinge, die 24 =
sonst keiner hat %g ——
7‘] Fir mehr Geld wiirde ich meine 45 I———
ul Freizeit opfern 2% ————
40 —
Wohistands- Erfolg und Wohlstand anstreben 39 EE
bewusstsein 43
Ich lasse mich gerne durch das 37 [—
- Fernsehen vom Alltag ablenken 54
Eskapismus/  Ich lasse defekte Dinge D —
Passivitat reparieren 51
H 2018 W 2016 " 2014
13
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Gesamtuberblick nach Lebenswelten
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Biografische Lebenswelten

Die Erschliefung des
Sozialen. Anpassung und
Protest. Die Jugendkulturen.

Jugendliche/Studenten

[ 4
m Junge Mitte

Der junge Mittelstand.
Auf dem Weg zum Erfolg.

Mittlere Lebenslage

Altere Manner
Mittelschicht

Die Lebenswelt der
nachberuflichen Phase.
Die neuen Freiheiten und
Aktivitaten.

Rentner Mittelschicht

Die kiinftigen Eliten.
Grolde Ziele, knappe Kassen.

m Mittleres Alter Mitte

Der etablierte Mittelstand.
Sicherung und Ausbau des
Erreichten.

Altere Frauen
Mittelschicht

Die Lebenswelt der alteren
Frauen. Das neue
Selbstbewusstsein und die
Zuwendung zum Emotionalen.

o
m Junge Top

Die optimale Chance zur
Selbstentfaltung. Aktivitat
und Erfolgsstreben.

Gehobene Lebenslage

@
m Hausfrauen Mitte

Die Frauenwelt des
Mittelstandes. Individualitat
und Pflicht.

Altere Manner
Arbeiterschicht

Die Lebenswelt der
nachberuflichen Phase.
Die neuen Freiheiten und
Aktivitaten.

Rentner Arbeiterschicht

%-Werte sind die Anteile der jeweiligen biografischen Lebenswelt innerhalb aller Befragten

Inhaltsverzeichnis <

[
m Mittleres Alter Top

Die Fuhrungseliten. Leistung
und Privilegien.

Manner einfache
Lebenslage

Manner in einfachen
Lebensumstanden. Konkretheit
in Arbeit und Freizeit. Die
traditionelle Mannlichkeit.

Einfache Lebenslage

Altere Frauen
Arbeiterschicht

Die Lebenswelt der alteren
Frauen. Das neue
Selbstbewusstsein und die
Zuwendung zum Emotionalen.

\Verein
@

m Hausfrauen Top

Die Frauenwelt des
gehobenen Niveaus.
Selbstverwirklichung.

Frauen einfache
Lebenslage

Frauen in einfachen Lebens-
umstanden. Konkretheit in
Arbeit und Freizeit. Die
traditionelle Frauenrolle.

Das selbstbestimmte Leben im
Alter.

Alleinlebende Altere
15
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Die ckonomische Situation des Haushalts,

Status Quo

Einschidtzung der derzeitigen finanziellen Situation des Haushalts

® Ich muss mich in keiner s
Weise einschranken

u ch bin gut versorgt und 22
kann mir einiges leisten

= Im GroRen und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden 55

m Es reicht vorne
und hinten nicht

= keine Angabe
15

Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere
| Studenten Lebenslage Lebenslage

Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %

Inhaltsverzeichnis 4

Einfache
Lebenslage

58

21

U
Rentner Rentner
Mittelschicht Arbeiterschicht

\Verein

Alleinlebende
Altere

16
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Die dkonomische Situation des Haushalts, Verein
Entwicklung

Entwicklung der finanziellen Lage des Haushalts

> in den letzten 12 Monaten ] 12 13

- hat sich

m Deutlich verbessert 62 60
m Etwas verbessert
= Nicht verandert

m Etwas verschlechtert

23 20 22
14 5 .

Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere

m Deutlich verschlechtert

= Keine Angabe

» in den nachsten 12 Monaten
- wird sich

m Deutlich verbessern
m Etwas verbessern 55
= In etwa gleich bleiben

m Etwas verschlechtern

10
8 o 2 2

Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere

14

! 4

m Deutlich verschlechtern

= Keine Angabe

Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in % 17

Inhaltsverzeichnis 4
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Die potenzielle Gefahrdung des Arbeitsplatzes Verein

Einschétzung der Arbeitsplatzsicherheit - Potenzielle Gefahrdung

» Eigener Arbeitsplatz 8
mJa
® Eher/sicher nicht 63
= Kann ich nicht einschatzen
16 19 19 =
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht*  Arbeiterschicht* Altere*
O
> Arbeitsplatz HH-Mitglied 17
mJa
m Eher/sicher nicht 55
= Kann ich nicht einschatzen
& 7 23 23 28
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere®
Basis: n=10.134 Interviews in DE/ FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in % | * Geringe Fallzahl (n < 50) 18

Inhaltsverzeichnis {
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Die Krisengefahrdung Verein

Krisengefdhrdung des Haushalts

EKrisengefahrdet
B Angespannte
finanzielle Situation
" Krisenresistent
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere
Studenten Lebenslage Lebenslage
O @) O
Einfache Rentner Rentner Alleinlebende

Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere

Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in % 19
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Die Wohnsituation, Eigentum versus Miete @14 \/erein

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts

®|m eigenen Einfamilien-/ Doppel-/
Reihenhaus

m|m eigenen Mehrfamilienhaus
u |n einer Eigentumswohnung

= Zur Miete im Einfamilien-/ Doppel-/
Reihenhaus

m Zur Miete in einer
Wohnung (MFH)

® Mobile Home

= Keine Angabe Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
| Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in % 20
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Immobilien: Wertentwicklung und (_',f-"|2 \Verein

Anschaffungsplanung
Wertentwicklung der eigenen Immobilie (innerhalb der letzten 1-2 Jahre)
Teilgruppe: Immobilienbesitzer

33 38 38
m Gestiegen

E 10
= Gesunken "

K10
u Gleich geblieben 37 34

Keine Angabe
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht  Arbeiterschicht Altere

Anschaffungsplanung einer
Immobilie in den nachsten 2 Jahren

Keine Anschaffung geplant @ @ @ @ @ @ @ ﬁ

Einfamilien-/ Doppel-/ Reihenhaus 10 I 11 17 I

Mehrfamilienhaus 2 ll 40 2 1 | 2 I 0 | 1 | 1 |
Eigentumswohnung 5 Il 7 6 Il 6 Il 7 20 2 20
Unbebautes Grundstiick 2 ll 11 kY | 21 21 21 11 11
Keine Angabe 3 5 2 4 4 2 2 2
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht  Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES /US, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews | Angaben in % 21
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Das Ausgabeverhalten

Das Ausgabeverhalten der Verbraucher

€14 \Verein

In den letzten 12 Monaten Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
ausgegeben ... Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht ~ Arbeiterschicht Altere
B Mehr
= Gleich viel
u Weniger
Keine Angabe
v O0—w v v v v
Griinde fiir geringere Ausgaben
B Sparen
1 Lebensumstande 18
Nachlassendes Interesse
Keine Angabe 44 46
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in % 22
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Trenddimensionen: Realitatsbewusstsein @14 \/erein

Top 2 Box in %

m Vorsichtig sein 71 Hauptsache, ein Auto 65 I
s7L funktioniert so
eTe o o1
Realitats- 69 I 65 I
bewusstsein 69 64
79 I 70 I
85 [ 73
83 77
Umwelt- und energiebewusst 70 I Beim Einkaufen achte ich vor 56 I
leben 2 allem auf den Preis s70
70 I 51 I
67 I 58
67 62
73 I 51 I
71 59 I
73 55
Etwas mehr Bescheidenheit o7 I
tate uns allen gut s7L
69 I
65 I
59
76 I
71
74
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene | Mittlere Einfache B Rentner @ Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB/IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 23
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Trenddimensionen: Pflichtbewusstsein @14 \/erein

Top 2 Box in %

!1 Eine Familie haben 67 I Sich ungestort entspannen 49 I
{2 55 250
68 I 48 I
Pflicht- 68 I 49
bewusstsein 65 51
78 I 54 I
75 61
59 53
Kaufen, was notig ist 50 An Morgen denken 45
30 L
52 I 47
61 I 49
65 47
63 I 41 I
70 44 [T
71 37
Ich nutze im Internet gezielt 53
nur bestimmte Angebote 20
52 I
54
58
67 I
68 I
68
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene | Mittlere Einfache B Rentner @ Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB/IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 24
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Trenddimensionen: Genussbewusstsein @14 \/erein

Top 2 Box in %

ﬁ Einkaufen macht Spaf} 55 Sich modisch geben 33
o 59 [
56 I 32 I
Genuss- 59 37
bewusstsein 54 38
42 I 19
44 20
48 21
Ich lege groRen Wert auf 54 Ich kaufe am liebsten Dinge, 24 N
Einrichtung und Gestaltung* 56 L die sonst keiner hat 6. 0
61 I 28
57 24 s
50 25
53 I 14
41 13
45 12
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene | Mittlere Einfache B Rentner @ Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %; * Originalsprache mit geanderter Formulierung gegenutber 2016
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 25
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Lebenswelten Gesamtuberblick /// Trenddimensionen: @14 \Verein

Wohlstandsbewusstsein, Eskapismus/Passivitat
Top 2 Box in %

'T'Tl] Fir mehr Geld wiirde ich meine 45 N - Ich lasse mich gerne durch das 57 [
KE Freizeit opfern 50 0 p—— Fernsehen vom Alltag ablenken 66| =
44 58 I
Wohlstands- 48 . Eskapismus/ 60 I
bewusstsein 57 Passivitat 56
29 I 50 I
36 [ 53 [
30 55
Erfolg und Wohlstand 40 S Ich lasse defekte Dinge 51
anstreben 400 reparieren 550
40 [N 51 I
41 50
50 49
30 . 50 I
36 46 T
26 60
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene B Mittlere Einfache B Rentner W Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB/IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 26
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€14 Verein

D e u t S C h I a n d Wirtschaftliche Rahmendaten GfK Kaufkraft® 2017

2015 2017
4,6% 3,8%  Arbeitslosenquote® 27.346 € Oberbayern
- 1,7% 2,5%  Entwicklung des BIP* 22239 € Durchschnitt
0,2% 1,7% Inflationsrate*

18.483 € Chemnitz
75,5% 80,3% Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung** Krisengefahrdung
2015 - 2020 - 2016 2018
202 202 o
(;)2(:)0/—80520/ Pro.Jaht In P " 13% 13% Krisengefahrdet
,20% -0,02% Pro Jahr in Prozen ! .
339% 31% éqgetgpannte finanzielle
2015 2020 ISEEUTE)
Tm e a0 54% 56% Krisenresistent

13,1% 13,1% Anteil unter 15-jahrige
21,1% 22,2%  Anteil > 65 Jahre

** https://service.destatis.de/bevoelkerungspyramide/ Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.
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Deutschland /// Die okonomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

® Ich muss mich in keiner 4 5
Weise einschranken
u |ch bin gut versorgt und

39

kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade

Uber die Runden

m Es reicht vorne m q
und hinten nicht Total DE
Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten

- hat sich 4 3

m Deutlich verbessert

u Etwas verbessert
Nicht verandert

u Etwas verschlechtert

u Deutlich verschlechtert m

Keine Angabe Total DE

Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied
15 | 4

=Ja 73
m Eher/sicher 63

nicht

Kann ich nicht

einschatzen

Total DE Total DE

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

- wird sich 5 9
u Deutlich verbessern
u Etwas verbessern
In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern
u Deutlich verschlechtern w ey g

Keine Angabe Total DE

Basis : n=10.134 Interviews; Deutschland: n=2.045 | Angaben in %

Inhaltsverzeichnis

Krisengefahrdung der Verbraucher

mKrisen- ®Angespannte Krisen-
gefahrdet finanzielle Situation resistent
Total DE

Die deutschen Verbraucher bleiben weiterhin
deutlich weniger krisengefahrdet als ihre
Nachbarn.

Nur eine sehr kleine Minderheit befiirchtet
eine Verschlechterung der finanziellen
Situation in naher Zukunft.

Der Anteil der alteren Verbraucher wird weiter
zunehmen.

Die Zuwanderung hat inzwischen (Stand:
Méarz 2018) zu einer Zunahme der Bevdl-
kerung auf nun 82,8 Mio. gefiihrt. Es ist davon
auszugehen, dass die Binnennachfrage

mittelfristig davon profitieren wird. 28

G I< \Verein
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Deutschland /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts

®|m eigenen Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus

¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus
In einer Eigentumswohnung
B Zur Miete im Einfamilien-/
B Zur Miete in einer
Wohnung (MFH) ﬂ

Doppel-/ Reihenhaus
Keine Angabe Total

Das Ausgabeverhalten der Verbraucher
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ...

u Mehr

Gleich viel
B Weniger %

Keine Angabe %
) 4 ) 4

Griinde fiir geringere Ausgaben
® Sparen h m

Lebensumstande

Nachlassendes

Interesse

Keine Angabe Total DE

Wertentwicklung der eigenen Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre)
Teilgruppe: Immobilienbesitzer

m Gestiegen 36
m Gleich geblieben
m Gesunken =9
Keine Angabe
Total DE

Entwicklung des privaten Konsums
2008-2017*

12,00

10,00

8,00

6,00

4,00

200 N e

0,00
-2,00 v

-4,00
-6,00

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e— Gesamt DE

Inhaltsverzeichnis

\Verein

Anschaffungsplanung einer Immobilie
in den nachsten 2 Jahren

Keine Anschaffung
geplant

Doppel-/Ell?nefiE?}rg::lr?:uls 10— 40
Mehrfamilienhaus 2 il 11
Eigentumswohnung 5 [l 21
Unbebautes Grundstiick 2 il 11
Keine Angabe 3 2

Total DE

Deutschland bleibt mit rund 50% ein
Mietermarkt.

Die Kaufabsicht fir ein Haus oder eine
Wohnung liegt - trotz niedriger Zinsen - im
Landervergleich weiter unter dem
Durchschnitt.

Der Konsum der privaten Haushalte in
Deutschland entwickelt sich seit 2014
Uberdurchschnittlich positiv.

Sparen als Motiv fur geringere Ausgaben ist
gegeniiber 2016 etwas zurlickgegangen

Basis : n=10.134 Interviews; Deutschland: n= 2.045, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; Deutschland: n=1.017 | Angaben in % | Quelle: *OECD

29
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Deutschland /// Trenddimensionen

Top 2 Box in %

m Vorsichtig sein
ove

Realitats- Umwelt- und energiebewusst
bewusstsein leben

Beim Einkaufen achte ich vor
allem auf den Preis

Etwas mehr Bescheidenheit
tate uns allen gut

Hauptsache, ein Auto

Q10T NNN | AiOT g101 0101 Q10T Y1
OON OOW  ©O= ON= =WN OO~N O,

[6)(8)}
[eeX:N

funktioniert
!:‘ Eine Familie haben
Pflicht- Kaufen, was nétig ist

bewusstsein
Ich nutze im Internet gezielt nur

bestimmte Angebote 57
. .. 40
Sich ungestort entspannen 28
40

An Morgen denken 21:13

* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016

€114 \Verein
ra Ich lege groflen Wert auf 60 I
m Einrichtung und Gestaltung* 1 —
. ]
Genuss- Einkaufen macht SpafR gg ]
bewusstsein 58
Sich modisch geben 2% =
41
Ich kaufe am liebsten Dinge, die 24
sonst keiner hat %g —
]
ﬁ] Erfolg und Wohlstand anstreben %E |
Wohlstands-  Fir mehr Geld wiirde ich meine gg =
bewusstsein Freizeit opfern 40
Ich lasse mich gerne durch das £ FEs
- Fernsehen vom Alltag ablenken 64
Eskapismus/  Ich lasse defekte Dinge gg I
Passivitat reparieren 52

:: Ruckgang selektiver Internetnutzung in Deutschland.

Inhaltsverzeichnis <

H 2018 W 2016

2014
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Deutschland nach Lebenswelten

Inhaltsverzeichnis



Deutschland /// Ergebnisse nach Lebenswelten

Verbraucher in gehobener Lebenslage sowie
Rentner der Mittelschicht schéatzen ihre finanzielle
Situation am stabilsten ein. Der Eigentimeranteil beim
Wohnen ist in diesen beiden Lebenswelten denn auch
am hdchsten. Zugleich geben diese beiden
Lebenswelten die hdchsten Anteile eines Wertzuwachs
ihrer Immobilie an. Und die Absicht eine (weitere)
Immobilie zu kaufen wird ebenfalls in den gehobenen
Lebenswelten derzeit am haufigsten geaulert.

Eine stark Uberdurchschnittliche Krisen-
gefahrdung dagegen ist aktuell (2018) nur bei den

Konsumenten in einfacher Lebenslage festzustellen.

Geringere Konsumausgaben aufgrund
geanderter Lebensumsténde findet man am ehesten
bei alleinlebenden alteren Verbrauchern sowie in
einfacher Lebenslage. Verbraucher im jlngeren
Lebensalter verringern ihre Ausgaben am haufigsten
aufgrund des Wunsches oder der Notwendigkeit zu
sparen. Ein nachlassendes Interesse dagegen wird

vorrangig von Rentnern genannt, wenn weniger fir den

Quelle: *OECD; **United Nations

Konsum ausgegeben wird.

Junge Verbraucher und Konsumenten in
einfacher Lebenslage sind gegenwartig am starksten
preisorientiert beim Einkaufen. Mehrheitlich auf die
Qualitat achten dagegen weiterhin Verbraucher in
gehobener Rentner  der

Mittelschicht.

Lebenslage  sowie

Nicht immer nur vorsichtig sein, sondern sich
etwas gonnen, Spall beim Einkaufen haben und nicht
nur kaufen, was notwendig ist, das zeichnet starker die
jungen Konsumenten aus. Ebenso muss fir diese
Gruppe Kleidung im Modetrend liegen, ein Auto sollte
auch gut aussehen und man mdéchte Dinge kaufen, die
nicht jeder hat. Und die Freizeit verbringt man am
liebsten immer in geselliger Runde mit Freunden.

Das Streben nach Wohlstand, der Einkaufsspal,
die Distinktion und der Wunsch, ein tolles Auto zu
fahren, das verbindet die Jingeren mit den
Konsumenten in gehobener Lebenslage.

Inhaltsverzeichnis

¢

Nur Konsumenten in einfacher

Lebenslage sind aktuell in Deutschland

zu mehr als einem Drrittel
krisengefahrdet.
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Lebenswelten Deutschland /// Die 6konomische Situation des Haushalts, Status Quo Verein

Einschidtzung der derzeitigen finanziellen Situation des Haushalts

® Ich muss mich in keiner
Weise einschranken 10
u [ch bin gut versorgt und
kann mir einiges leisten
“Im GroRBen und Ganzen
komme ich zurecht 56
u Ich komme gerade
Uber die Runden
u Es reicht vorne
und hinten nicht
Keine Angabe 30
11
4 3
Total ugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht  Arbeiterschicht Altere
Basis: n=2.045 Interviews | Angaben in % 33

Inhaltsverzeichnis 4
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Lebenswelten Deutschland /// Die 6konomische Situation des Haushalts, Entwicklung GFK/ \Verein

Entwicklung der finanziellen Lage des Haushalts

3
> in den letzten 12 Monaten
- hat sich 20
m Deutlich verbessert
m Etwas verbessert 66
= Nicht verandert
m Etwas verschlechtert
. 10 o 9 13 5
m Deutlich verschlechtert 0
+ Keine Angabe Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
9 Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
3 1
» in den nichsten 12 Monaten 4 2
- wird sich 24
m Deutlich verbessern
m Etwas verbessern - 90 91
= In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern / 6
4
m Deutlich verschlechtern S 2 >
- Keine Angabe Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
9 Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=2.045 Interviews | Angaben in % 34
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Lebenswelten Deutschland /// Die potenzielle Gefahrdung des Arbeitsplatzes Verein

Einschétzung der Arbeitsplatzsicherheit - Potenzielle Gefahrdung

> Eigener Arbeitsplatz

29
mJa
® Eher/sicher nicht
= Kann ich nicht einschatzen 72
20 11 17 15
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten* Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht*  Arbeiterschicht* Altere*
O
> Arbeitsplatz HH-Mitglied 4
mJa
m Eher/sicher nicht 73
= Kann ich nicht einschatzen
43
23 = o 22 23
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht  Arbeiterschicht* Altere®
Basis: n=2.045 Interviews | Angaben in % | *Geringe Fallzahlen (n < 50) 35
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Lebenswelten Deutschland /// Die Krisengefahrdung Verein

Krisengefdhrdung des Haushalts

EKrisengefahrdet
B Angespannte
finanzielle Situation
44
" Krisenresistent
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere
Studenten Lebenslage Lebenslage
O @) O
89
Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Basis: n=2.045 Interviews | Angaben in % 36

Inhaltsverzeichnis 4
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Lebenswelten Deutschland /// Die Wohnsituation, Eigentum versus Miete Verein

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts

mIm eigenen Einfamilien-/ Doppel-/
Reihenhaus 18
26
= |m eigenen Mehrfamilienhaus 37
6
In einer Eigentumswohnung 6
u Zur Miete im Einfamilien-/ Doppel-/ 6
Reihenhaus
u Zur Miete in einer
Wohnung (MFH) 45
Keine Angabe 29
O

Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
| Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere

Basis: n=2.045 Interviews | Angaben in % 37

Inhaltsverzeichnis <
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Lebenswelten Deutschland /// Immobilien: Wertentwicklung und Anschaffungsplanung

Wertentwicklung der eigenen Immobilie (innerhalb der letzten 1-2 Jahre)
Teilgruppe: Immobilienbesitzer

\Verein

24
36 36
m Gestiegen 6
2 3
= Gesunken
39 41 =
m Gleich geblieben
Keine Angabe
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage* Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Anschaffungsplanung einer O
Immobilie in den nachsten 2 Jahren
Keine Anschaffung geplant @ @ @ @ @ @ @ e
Einfamilien-/ Doppel-/ Reihenhaus 4 Il Kl | 7 3am 11 21 21 11
Mehrfamilienhaus 1 | h 11 11 11 H 11 I
Eigentumswohnung 2 il 20 3l 20 21 0 0 0
Unbebautes Grundstiick 1 || 0 3l ol [0] |0 0 0
Keine Angabe 2 6 3 3 1 1 0 1
Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht  Altere
Basis: n=2.045 Interviews, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=1.017 Interviews | Angaben in % 38
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Lebenswelten Deutschland /// Das Ausgabeverhalten [€@1d Verein

Das Ausgabeverhalten der Verbraucher

In den letzten 12 Monaten Total Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
ausgegeben ... Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht ~ Arbeiterschicht Altere

B Mehr

66
= Gleich viel
= Weniger 18
Keine Angabe
v v v v

Griinde fiir geringere Ausgaben

B Sparen

= Lebensumsténde

Nachlassendes Interesse

Keine Angabe

Jugendliche/ Gehobene Mittlere Einfache Rentner Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere

Total

Basis: n=2.045 Interviews | Angaben in % 39
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Lebenswelten Deutschland /// Trenddimensionen: Realitatsbewusstsein @14 \/erein

Top 2 Box in %

m Vorsichtig sein 50 Etwas mehr Bescheidenheit 51
ovYe 32 tate uns allen gut KA
53 I 45 I
Realitéts- 54 51 I
bewusstsein 57 48
74 62 I
86 [ 64 T
81 63
Umwelt- und energiebewusst 57 Hauptsache, ein Auto 51
leben 61 funktioniert KA
56 I 40 N
56 I 52 -
53 63
62 I 50 I
63 I 63 I
55 73
Beim Einkaufen achte ich vor 52
allem auf den Preis 61
38 I
56
72
41
55 [
56
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene B Mittlere Einfache B Rentner W Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 40
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Lebenswelten Deutschland /// Trenddimensionen: Pflichtbewusstsein @14 \/erein

Top 2 Box in %

!1 Eine Familie haben 73 . Sich ungestort entspannen 40 I
{2 64 120
80 I 41 I
Pflicht- 73 40
bewusstsein 50 36
90 I 47 I
85 [ 62 [
62 53
Kaufen, was notig ist 57 I An Morgen denken 40 S
4 3oL
47 I 46
59 . 45
58 33
70 I 38 I
77 38
74 34
Ich nutze im Internet nur 54
bestimmte Inhalte 160
59 I
58
45
73 I
68 I
72
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene | Mittlere Einfache B Rentner @ Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 41
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Lebenswelten Deutschland /// Trenddimensionen: Genussbewusstsein @14 \/erein

Top 2 Box in %

S Einkaufen macht Spaf} 57 Sich modisch geben 42 I
63 730
oy | 53 I
Genuss- 52 41
bewusstsein 56 41
48 I 19 I
45 16 00
52 21
Ich lege groRen Wert auf 0 I Ich kaufe am liebsten Dinge, 24 N
Einrichtung und Gestaltung* 510 die sonst keiner hat 390 0
73 I 34
56 21
53 18
61 I 15 I
49 10 B
54 10
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene | Mittlere Einfache B Rentner @ Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 42
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Lebenswelten Deutschland /// Trenddimensionen: €14 \Verein

Wohlstandsbewusstsein, Eskapismus/Passivitat
Top 2 Box in %

'T'Tl] Erfolg und Wohlstand 42 I - Ich lasse mich gerne durch das 68 [
f®] anstreben 55 L e Fernsehen vom Alltag ablenken 79 [
53 I 63 I
Wohlstands- 41 . Eskapismus/ 68 I
bewusstsein 39 Passivitat 70
37 I cc I
31 [ 68 [
20 71
Fir mehr Geld wiirde ich meine 40 [N Ich lasse defekte Dinge 55
Freizeit opfern 58 reparieren 520
39 57 I
44 45
51 51
23 I 56 I
29 58 [
26 72
B Total ™ Jugendliche/ B Gehobene B Mittlere Einfache B Rentner W Rentner Alleinlebende
Studenten Lebenslage Lebenslage Lebenslage Mittelschicht Arbeiterschicht Altere
Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 43
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Frankreich

Wirtschaftliche Rahmendaten

2015

10,4%

1,1%
0,0%
77,9%

2017
9,4%
2,3%
1,0%
81,3%

Arbeitslosenquote*

Entwicklung des BIP*

Inflationsrate*

Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung**

2010 -
2015

0,39%

2015
18,3%
18,9%

2015 -
2020

0,34%

2020

17,8%
20,7%

Pro Jahr in Prozent

Anteil unter 15-jahrige

Anteil > 65 Jahre

Inhaltsverzeichnis

€14 \Verein

GfK Kaufkraft® 2017

22.982 € lle de France
19.537 € Durchschnitt

16.793 € Nord — Pas-de-Calais

Krisengefahrdung
2016 2018
26% 27% Krisengefahrdet
43% 42% Apge;pannte finanzielle
Situation
32% 31% Krisenresistent

Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.



Frankreich /// Die dkonomische Situation der Verbraucher G |< \VVerein

Einschédtzung der derzeitigen Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit Krisengefdahrdung der Verbraucher

finanziellen Situation des Haushalts

m |ch muss mich in keiner 3
Weise einschranken

4
u |ch bin gut versorgt und

kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade

Uber die Runden
m Es reicht vorne m
und hinten nicht Total

Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten

- hat sich
4 6

ﬂ

Keine Angabe Total

m Deutlich verbessert

u Etwas verbessert
Nicht verandert

u Etwas verschlechtert

m Deutlich verschlechtert

Basis : n=10.134 Interviews; Frankreich: n=1.010 | Angaben in %

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied
15 § 22 15 20
mJa
® Eher/sicher 67 66 63 67
nicht
Kann ich nicht
einschatzen
Total FR Total FR

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

i ich
wird sic 5 6

Keine Angabe Total

u Deutlich verbessern
u Etwas verbessern

In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern

m Deutlich verschlechtern

Inhaltsverzeichnis <

mKrisen- ®Angespannte Krisen-

gefahrdet finanzielle Situation resistent

Total FR

Der Anteil der krisenresistenten franzdsischen

Verbraucher bleibt mit 31% gegeniiber 2016
(32%) nahezu unverandert

2018 erwarten etwas mehr Franzosen eine
finanzielle Verbesserung (plus ein
Prozentpunkt gegentiber 2016).

Die Bevolkerungsentwicklung bleibt positiv
und der Anteil jingerer Konsumenten ist im
Landervergleich weiterhin hoch.

© GfK Verein 2018



Frankreich /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten \Verein

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts Wertentwicklung der eigenen Immobilie Anschaffungsplanung einer Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre) in den nachsten 2 Jahren
Teilgruppe: Immobilienbesitzer .
® |m eigenen Einfamilien-/ Keine Anschaffung @ @
Doppel-/ Reihenhaus geplant
¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus : i ilien-
m Gestiegen 31 Einfamilien-/
In einer Eigentumswohnung 46 45 Doppel-/ Reihenhaus 10 - o
® Zur Miete im Einfamilien-/ u Gleich geblieben Mehrfamilienhaus 2 il 0
- i 43 .
Doppel-/ Reihenhaus 18 = Gesunken Eigentumswohnung 5 [l 6
® Zur Miete in einer 9 16 Unbebautes Grundstiick 2 il 11
Wohnung (MFH) ﬂ 29 Keine Angabe Keine Angabe 3 3
Keine Angabe Total  FR Total  FR Total FR
Das Ausgabeverhalten der Verbraucher Entwicklung des privaten Konsums :: Sparen als Grund fiir geringere
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ... 2008-2015* Konsumausgaben wird in Frankeich - dhnlich
= Mehr 12,00 wie in Italien und Spanien - aktuell mit 52%
L 10,00 Uberdurchschnittlich haufig genannt.
Gleich viel 8,00
® Weniger % 600 Vor allem die Kaufplanung fir eine ETW
Keine Angabe 400 nimmt gegeniiber 2016 zu.
v v 2,00 i
- ™ . ’ N TE— T Der Konsum der franzosischen Haushalte
Griinde fiir geringere Ausgaben . . h ; h ;
! argering 1S9 g’gg \/ entwickelt sich seit 2015 im Vergleich weiter
® Sparen h :4’00 leicht positiv.
Lebensumstande 6.00
Nachlassendes ' 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Interesse
Keine Angabe Total FR — Gesamt FR
Basis : n=10.134 Interviews; Frankreich: n=1.010 , Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; Frankreich: n= 531 | Angaben in % | Quelle: *OECD 46
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Frankreich /// Trenddimensionen (€1l \Verein

Top 2 Box in %

[~ N
m Hauptsache, ein Auto 83 E_h |_e%e groen Wert aluf X 09 E—
oYe funktioniert 84 inrichtung und Gestaltung 20
Realitats- Umwelt- und energiebewusst ;; = Genuss- Einkaufen macht Spaf gf{ __
bewusstsein leben 72 bewusstsein 54
75 I . . 31
Vorsichtig sein 71 | Sich modisch geben %% ———
Etwas mehr Bescheidenheit B Ich kaufe am liebsten Dinge, die 17 S
tate uns allen gut 0 sonst keiner hat 19
Beim Einkaufen achte ich vor 52 I—— | Fir mehr Geld wiirde ich meine 30 =
. ] = ‘] o
allem auf den Preis g‘é u Freizeit opfern %Z -
81 I—— 23 .
! Eine Familie haben 82 I ] Wohlstands-  Erfolg und Wohlstand anstreben 24 Fs
: 81 bewusstsein 26
i wge e 66 I—— Ich lasse mich gerne durch das 57 I
Pflicht- | 9 ]
bewusstsein Kaufen, was notig ist 85 - Fernsehen vom Alltag ablenken gg
Ich nutze im Internet gezielt gg __ Eskapismus/  Ich lasse defekte Dinge ﬁ% __
nur bestimmte Angebote 63 Passivitat reparieren 44
. .. 45 I——
Sich ungestort entspannen 46 T
43 :: Mehr Freizeit bleibt in Frankreich weiterhin wichtiger als mehr Einkommen
34
An Morgen denken 39 B
36 H 2018 = 2016 " 2014
* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016 47
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Wirtschaftliche Rahmendaten

2015
5,3%
2,3%
0,0%
78,6%

2017
4,3%
1,8%
2,7%

80,8%

Arbeitslosenquote*
Entwicklung des BIP*
Inflationsrate™

Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung**

2010 -
2015

0,58%

2015

17,6%
18,1%

2015 -
2020

0,51%

2020
17,9%
19,0%

Pro Jahr in Prozent

Anteil unter 15-jahrige
Anteil > 65 Jahre

€14 \Verein

GfK Kaufkraft® 2017

46.711 € Inner London — West
20.857 € Durchschnitt

16.363 € West Midlands

Krisengefahrdung
2016 2018
20% 19% Krisengefahrdet
43% 45% Apge;pannte finanzielle
Situation
37% 36% Krisenresistent

Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.
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UK /// Die 6konomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

m |ch muss mich in keiner
Weise einschranken

4 6
u |ch bin gut versorgt und

kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade

Uber die Runden

m Es reicht vorne m m
und hinten nicht Total UK
Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten
- hat sich

m Deutlich verbessert

m Etwas verbessert
Nicht verandert

m Etwas verschlechtert

=Deutich verschiechtert [

Keine Angabe Total UK

Basis : n=10.134 Interviews; UK: n=1.036 | Angaben in %

Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied

mJa

63

m Eher/sicher
nicht
Kann ich nicht
einschatzen

Total UK Total UK

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten
- wird sich

5 6
m Deutlich verbessern

= Etwas verbessern
In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern

m Deutlich verschlechtern “ n!

Keine Angabe Total UK

Inhaltsverzeichnis <

\Verein

Krisengefahrdung der Verbraucher

mKrisen- ®Angespannte Krisen-
gefahrdet finanzielle Situation resistent

d P

Total UK

Der Anteil der krisenresistenten Verbraucher

in GrofRbritannien bleibt mit 36% stabil (2016:

37%).

Aktuell erwarten aber weniger Briten eine
finanzielle Verbesserung (minus 3
Prozentpunkte gegenliber 2016).

Der flr das Frihjahr 2019 geplante Brexit
durfte sich hier bereits auf die Erwartungen
der britischen Verbraucher auswirken.

Positiv bleibt die Bevdlkerungsentwicklung
und der im Landervergleich héhere Anteil
jungerer Konsumenten.

49
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UK /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts

®|m eigenen Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus

¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus
In einer Eigentumswohnung 46 51
B Zur Miete im Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus 5
B Zur Miete in einer O
Wohnung (MFH)
*-"-
UK

Keine Angabe Total

Das Ausgabeverhalten der Verbraucher
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ...

u Mehr

Gleich viel
B Weniger % )
Keine Angabe
4 4
Griinde fiir geringere Ausgaben
® Sparen h E’
Lebensumstande
Nachlassendes
Interesse
Keine Angabe Total UK

Wertentwicklung der eigenen Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre)
Teilgruppe: Immobilienbesitzer

m Gestiegen
m Gleich geblieben

m Gesunken

Keine Angabe

Entwicklung des privaten Konsums

2008-2017*
12,00
10,00

8,00

6,00

4,00

2,00 P
0’00 w

2,00

-4,00

-6,00
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e— Gesamt UK

Anschaffungsplanung einer Immobilie
in den nachsten 2 Jahren

Keine Anschaffung
geplant

Doppel-/Ell?nefiE?}rg::lr?:uls 10— 14
Mehrfamilienhaus 2 il 11
Eigentumswohnung 5 [l 5

Unbebautes Grundstiick 2 il 11
Keine Angabe 3 7
Total UK

:: Mit knapp 60% zusammen mit den USA im

Vergleich der héchste Anteil an Wohn-
eigentiimern, die eine Wertsteigerung ihrer
Immobilie berichten.

Die Kaufabsicht flr ein Haus liegt — ahnlich
wie in Polen und den USA - im
Landervergleich deutlich Gber dem
Durchschnitt.

Der Konsum der britischen Haushalte
entwickelte sich seit 2012 Gberdurchschnitt-
lich positiv, erhielt aber 2017 einen Dampfer.

Der geplante EU-Austritt kdnnte die private
Nachfrage negativ beeinflussen.

Basis : n=10.134 Interviews; UK: n= 1.036, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; UK: n= 636 | Angaben in % | Quelle: *OECD

Inhaltsverzeichnis
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UK /// Trenddimensionen €314 \Verein

Top 2 Box in %

P
M-, Umvelundenergicbewusst 70— ch lego groflen Wertau! . 5} —
o¥Ye leben 144 inrichtung und Gestaltung 2
Realitdts- Vorsichtig sein* 9 e Genuss- Einkaufen macht Spaf} 76 e
bewusstsein 73 bewusstsein 47
Etwas meh Bescheiderhoil 0f E— Sich mocisch geben 4 E—
tate uns allen gut* 70 34
Hauptsache, ein Auto 66 I Ich kaufe am liebsten Dinge, die 27
L ’ | ; ]
funktioniert ;g sonst keiner hat %8
Beim Einkaufen achte ich vor 62 I— "] Fir mehr Geld wirde ich meine 45 I——
) ] ? 4 ‘] o " |
allem auf den Preis gﬂ) u Freizeit opfern %g
63 I 41
! Eine Familie haben 66 B Wohlstands- Erfolg und Wohlstand anstreben* 27
: 70 bewusstsein 24
H g s 52 - |ch |asse m|ch erne durch das 61 N
Pflicht- —— 9 E—
bewusstsein Kaufen, was notig ist 82 - Fernsehen vom Alltag ablenken* 1‘11'
—
Ich nutze im Internet gezielt nur g‘; = Eskapismus/ Ich lasse defekte dinge ‘518 E—
bestimmte Angebote 63 Passivitat reparieren 55
. . 35 I
Sich ungestort entspannen 42 T
39 Anstieg der Preissensibilitat — vor allem bei den jingeren britischen
32 .
An Morgen denken 42 Verbrauchern.
36 W 2018 W 2016 © 2014
* Originalsprache mit geanderter Formulierung in 2016; identische Formulierung 2014 & 2018 51
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ﬂ \Verein

]
| |

I t a I I e n Wirtschaftliche Rahmendaten GfK Kaufkraft® 2017
2015 2017
11,9% 11,2% Arbeitslosenquote* 21.989 € Provincia Autonoma di Bolzano/Bozen
1,0% 1,6% Entwicklung des BIP* 17.119 € Durchschnitt
0,09 1,29 Inflati te* .

% % nhiationsrate 11.657 € Campania

63,5% 74,3% Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung** Krisengefahrdung
A
-0,12%—-0,17% Pro Jahr in Prozent 2% 24% irisengeféhrde.t :
41% 44% Sir:lgj]gtsigﬁnnte finanzielle
5 2020 27% 33% Krisenresistent
13,7% 13,2% Anteil unter 15-jahrige

22,4% 23,9% Anteil > 65 Jahre

Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.
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Italien /// Die 6konomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

® Ich muss mich in keiner 4 1
Weise einschranken
u |ch bin gut versorgt und 22 17

kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden

u Es reicht vorne m E

und hinten nicht Total IT
Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten
- hat sich 4

| g |

m Deutlich verbessert

u Etwas verbessert
Nicht verandert

u Etwas verschlechtert

= Deutlich verschlechtert

Keine Angabe Total IT

Basis : n=10.134 Interviews; Italien: n= 1.002 | Angaben in %

Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied

15 [ 10 15 | 9
mJa

71

m Eher/sicher 6773 63
nicht
Kann ich nicht
einschatzen

Total IT Total IT

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

- wird sich 5 1
u Deutlich verbessern [ 9]
u Etwas verbessern
In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern
u Deutlich verschlechtern

32 s

Keine Angabe Total IT

Inhaltsverzeichnis

Krisengefahrdung der Verbraucher

Krisen-
resistent

EKrisen-
gefahrdet

®Angespannte
finanzielle Situation

Total IT

= Erstmals seit 2010 liegt die Krisengefahrdung
der ltaliener wieder bei nur rund einem
Viertel. Und jeder dritte Verbraucher kann
aktuell als krisenresistent eingestuft werden.

Der Anteil der Italiener, die eine finanzielle
Verschlechterung erwartet geht ebenfalls
zurtick — und liegt jetzt knapp unter zehn
Prozent.

Die Bevolkerungsentwicklung bleibt weiter
leicht riicklaufig und der Anteil der tUber 65-
Jahrigen wird bis 2020 auf knapp ein Viertel
steigen.

53

G I< \Verein

© GfK Verein 2018



Italien /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten \Verein

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts Wertentwicklung der eigenen Immobilie Anschaffungsplanung einer Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre) in den nachsten 2 Jahren
Teilgruppe: Immobilienbesitzer .
® |m eigenen Einfamilien-/ Keine Anschaffung @ @
Doppel-/ Reihenhaus geplant
¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus u Gestiegen 8 Einfamilien-/
In einer Eigentumswohnung 46 13 43 Doppel-/ Reihenhaus 10 - 21
® Zur Miete im Einfamilien-/ m Gleich geblieben Mehrfamilienhaus 2 il 11
Doppel-/ Reihenhaus = Gesunken 29 Eigentumswohnung 5 [l 6
® Zur Miete in einer 9 Unbebautes Grundstiick 2 il 0l
Wohnung (MFH) ﬂ E Keine Angabe Keine Angabe 3 5
Keine Angabe Total T Total I Total IT
Das Ausgabeverhalten der Verbraucher Entwicklung des privaten Konsums :: In Italien — einem Eigentimermarkt - ist der
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ... 2008-2017* Anteil Verbraucher, die einen Wertverlust
= Mehr 12,00 ihrer Immobilie berichten riicklaufig.
Gleich viel 12’88 Die Anschaffungsplanung fiir eine Immobilie
® Weniger % 600 bleibt unverandert — und weiterhin unter-
Keine Angabe 400 durchschnittlich.
A v 2,00 - . o
Griinde fiir geringere Ausgaben 000 \/\/" Der A_ntell derjenigen die ihre Ausgat?_en
2'00 reduziert haben geht zwar weiter zurlck,
® Sparen h :4’00 bleibt aber, ebenso wie das Motiv Sparen, im
Lebensumstande 6.00 Vergleich relativ hoch.
:\rl]?:g:zzendes 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Die Konsumentwickung der italienischen
Keine Angabe Total IT a— Gesamt IT Haushalte schwankt um den EU-Durchschnitt.
Basis : n=10.134 Interviews; Italien: n= 1.002 , Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; Italien: n= 762 | Angaben in % | Quelle: “OECD 54
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Italien /// Trenddimensionen

Top 2 Box in %

m Umwelt- und energiebewusst
oY leben*

Realitats- Etwas mehr Bescheidenheit
bewusstsein  tate uns allen gut*

Vorsichtig sein*

Hauptsache, ein Auto
funktioniert®

Beim Einkaufen achte ich vor
allem auf den Preis*

!:‘ Eine Familie haben*

Pflicht- Ich nutze im Internet gezielt
bewusstsein nur bestimmte Angebote*

Kaufen, was notig ist*

An Morgen denken*

OUID OOL OO~ OO NNO | BUOIUT OOM OOM NN~ OO~
PN GIBRN WON 000 0RO | ©O& =NG1 ONN BNW 010~

Sich ungestort entspannen*

* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016

€114 Verein
L 66 I
Einkaufen macht SpafS 63
65
Genuss- Ich lege grofien Wert auf 56 I
bewusstsein  Einrichtung und Gestaltung* 1 —
. . I
Sich modisch geben* %8 ]
39
Ich kaufe am liebsten Dinge, die 27 ——
sonst keiner hat* %2 B
"] Fir mehr Geld wiirde ich meine 50 —
ul Freizeit opfern* 2(25 "
46 I
Wohlstands-  Erfolg und Wohlstand anstreben* 41 Fo
bewusstsein 42
Ich lasse defekte Dinge D —
- reparieren® 55
Eskapismus/ Ich lasse mich gerne durch das G —
Passivitat Fernsehen vom Alltag ablenken* 50

Die Preisorientierung in Italien steigt an, der EinkaufsspaR aber bleibt im
Landervergleich Gberdurchschnittlich hoch.

Inhaltsverzeichnis <
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€14 \Verein

—

P O I e n Wirtschaftliche Rahmendaten GfK Kaufkraft® 2017
2015 2017
7,5% 4,9%  Arbeitslosenquote* 10.309 € Warszawski stoleczny
3,8% 4,7%  Entwicklung des BIP*

6.710 € Durchschnitt

- -0,9% 2,1% Inflationsrate* 4.993 €

Mazowiecki regionalny
61,2% 59,3% Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung** Krisengefahrdung
2010 - 2015 - 2016 2018
2-:)J‘I157% 2-(0)23(1)% Pro Jahr Prozent 23% 13% irisengeféhrde.t .
J J 48% 47% Sir:lgj]gtsigﬁnnte finanzielle
05 2020 29% 40% Krisenresistent
14,9% 14,8% Anteil unter 15-jahrige

15,6% 18,6% Anteil > 65 Jahre

Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.
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Polen /// Die 6konomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

m |ch muss mich in keiner 4 1

Weise einschranken
® Ich bin gut versorgt und 23

kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden

m Es reicht vorne m !q
und hinten nicht Total PL
Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten

- hat sich
4
m Deutlich verbessert
m Etwas verbessert
Nicht verandert
m Etwas verschlechtert
m Deutlich verschlechtert

A qum

Keine Angabe Total PL

Basis : n=10.134 Interviews; Polen: n= 998 | Angaben in %

Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied
15 § 13 15 | 14
mJa
58
m Eher/sicher 67473 63
nicht
Kann ich nicht
einschatzen
Total PL Total PL

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

- wird sich 5
m Deutlich verbessern
u Etwas verbessern
In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern
u Deutlich verschlechtern

wr e

Keine Angabe Total PL

Inhaltsverzeichnis <

\Verein

Krisengefahrdung der Verbraucher

mKrisen- ®Angespannte Krisen-
gefahrdet finanzielle Situation resistent

Total PL

= Der Anteil der krisengeféahrdeten polnischen

Verbraucher geht deutlich auf 13% zurtck
(2016: 23%). Verbessert hat sich vor allem
die Einschatzung der Arbeitsplatzsicherheit.

Im Léndervergleich erwarten aber weiterhin
deutlich weniger Verbraucher eine finanzielle
Verbesserung.

Die Bevolkerungsentwicklung bleibt bis 2020
negativ (Stichwort: Arbeitsmigration) und der
Anteil der uber 65-Jahrigen wird weiter
zunehmen.
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Polen /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten Verein

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts Wertentwicklung der eigenen Immobilie Anschaffungsplanung einer Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre) in den nachsten 2 Jahren
Teilgruppe: Immobilienbesitzer .
® |m eigenen Einfamilien-/ Keine Anschaffung @ @
Doppel-/ Reihenhaus geplant
¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus . 13 Einfamilien-
m Gestiegen infamilien-/
In einer Eigentumswohnung 46 48 Doppel-/ Reihenhaus 10 I 13 I
® Zur Miete im Einfamilien-/ = Gleich geblieben 63 Mehrfamilienhaus 2 il 3m
Doppel-/ Reihenhaus Eigentumswohnung 5 [l 12 .
m Gesunken
® Zur Miete in einer 9 T Unbebautes Grundstiick 2 il 0l
Wohnung (MFH) ﬂ —— Keine Angabe Keine Angabe 3 2
Keine Angabe Total  PL Total  PL Total PL
Das Ausgabeverhalten der Verbraucher Entwicklung des privaten Konsums :: Die Wertentwicklung im Eigentimermarkt
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ... 2008-2017* Polen bleibt im Landervergleich mehrheitlich
= Mehr 12700 konstant.
Gleich viel g’gg Die Kaufabsicht sowohl fur ein Haus als fur
= Weniger 6 600 eine Wohnung ist im Landervergleich
Keine Angabe 400 weiterhin in Polen am héchsten.
v v 2,00 - : ;
Griinde fiir geringere Ausgaben 0,00 \/\WN Die Entwu?klung des BIP, getragen von einer
200 starken privaten Nachfrage, bleibt stark
® Sparen h :4’00 Uberdurchschnittlich.
Il_\leazehr:as:sr.?izt::sde .00 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Weniger als jeder Zehnte hat seine Ausgaben
Interesse reduziert. Und Sparen als Motiv fiir geringere
Keine Angabe Total PL a— Gesamt PL Ausgaben ist auch 2018 weiter ricklaufig.
Basis : n=10.134 Interviews; Polen: n= 998, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; Polen: n= 909 | Angaben in % | Quelle: *OECD 58
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Polen /// Trenddimensionen GFK

Top 2 Box in %

<
D
@
1
35

68— L - 60—
m Vorsichtig sein 67 M—— Einkaufen macht Spal} 57 M
oY e 68 56
Realitats- Umwelt- und energiebewusst 67 F—— Genuss- Ich lege groen Wertauf D —
bewusstsein  leben 70 bewusstsein Einrichtung und Gestaltung 27
Beim Einkaufen achte ich vor 33 EEEuN Sich modisch geben p] E—
allem auf den Preis 59 51
Etwas mehr Bescheidenheit 57 I— Ich kaufe am liebsten Dinge, die 35 I
tate uns allen gut 24 sonst keiner hat L —
Hauptsache, ein Auto 54 I— "] Fir mehr Geld wiirde ich meine 49 Im———
funktioniert 82 u Freizeit opfern gﬁ
70 I—— 34 I
! Eine Familie haben 72 B Wohlstands-  Erfolg und Wohlstand anstreben 41 Fom
: 7 bewusstsein 39
Pflicht- ch nutze im Internet gezielt nur 25 ——— Ich lasse defekte Dinge P —
bewusstsein  bestimmte Angebote 57 - reparieren 49
I e i I
Kaufen, was nétig ist 83 P Eskapismus/  lch lasse mich gerne durch das 28 EEESSSs
55 Passivitat Fernsehen vom Alltag ablenken 44
. " 47 I
Sich ungestort entspannen 46 B
44 :: Preisorientierung in Polen nimmt aktuell wieder zu.
46 I
An Morgen denken 53 B
46 m 2018 W 2016 " 2014

* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016
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Russland
—

Wirtschaftliche Rahmendaten

2015
5,8%
-2,8%
15,5%
52,3%

2017
5,2%
1,6%
3,7%
70,9%

Arbeitslosenquote®
Entwicklung des BIP*
Inflationsrate**

Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung**

2010 -
2015

-0,01%

2015

16,8%
13,5%

2015 -
2020

-0,16%

2020

18,2%
15,5%

Pro Jahr in Prozent

Anteil unter 15-jahrige
Anteil > 65 Jahre

Inhaltsverzeichnis

GfK Kaufkraft® 2014

€14 \Verein

12.967 € Gorod Moskva

5.727 €  Durchschnitt

2.509 €
Krisengefahrdung
2016 2018

36% 31%

49% 52%

16% 17%

Respublika Kalmykiya

Krisengefahrdet

Angespannte finanzielle
Situation
Krisenresistent

Quelle: *OECD; **ILO



Russland /// Die okonomische Situation der Verbraucher G |< \VVerein

Einschédtzung der derzeitigen Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit Krisengefdahrdung der Verbraucher
finanziellen Situation des Haushalts

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz mKrisen- ®Angespannte Krisen-
mIch muss mich in keiner 4 Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied gefahrdet finanzielle Situation  resistent

Weise einschranken

2
: a 15 15
u |ch bin gut versorgt und 22 25 26
kann mir einiges leisten mJa
Im GroRRen und Ganzen 63
komme ich zurecht u Eher/sicher 67 62 Y4
H [ch komme gerade nicht )

{iber die Runden Kann ich nicht
. einschatzen
m Es reicht vorne
und hinten nicht Total Total RU Total RU Total RU
Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des Entwicklung der finanziellen Lage des = Ruckgang der Krisengefahrdung auf nur noch
Haushalts in den letzten 12 Monaten Haushalts in den nachsten 12 Monaten 31% (2016: 36%)
- hat sich i ich

at sic 4 2 wird sic 5 3 Ein Flnftel der Russen geht zudem aktuell
m Deutlich verbessert m Deutlich verbessern von einer finanziellen Verbesserung aus.
m Etwas verbessert = Etwas verbessern Weiterhin eklatante Kaufkraftunterschiede

. . , , zwischen der Region Moskau und den
Nicht verandert In etwa gleich bleiben peripheren Provinzen Russlands.
Et hlecht

u Etwas verschlechtert m Etwas verschlechtern Die Bevélkerungsentwicklung bleibt
m Deutlich verschlechtert m Deutlich verschlechtern p} 11 rucklaufig, aber der Anteil sowohl der unter

15- als auch der Uber 65-Jahrigen wird bis

Keine Angabe Total Keine Angabe Total  RU 2020 weiter ansteigen

Basis : n=10.134 Interviews; Russland: n=2.041 | Angaben in % 61
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Russland /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten \Verein
Derzeitige Wohnsituation des Haushalts Wertentwicklung der eigenen Immobilie Anschaffungsplanung einer Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre) in den nachsten 2 Jahren
Teilgruppe: Immobilienbesitzer .
® |m eigenen Einfamilien-/ Keine Anschaffung @ @
Doppel-/ Reihenhaus geplant
H |m eigenen Mehrfamilienhaus 19 ) Einfamilien-/
- m Gestiegen infamilien
In einer Eigentumswohnung 46 ° 48 Doppel-/ Reihenhaus 10 - 3l
® Zur Miete im Einfamilien-/ m Gleich geblieben Mehrfamilienhaus 2 il 11
Doppel-/ Reihenhaus = Gesunken 25 Eigentumswohnung 5 [l 8
® Zur Miete in einer 9 9 Unbebautes Grundstiick 2 il 3N
Wohnung (MFH) ﬂ 4 Keine Angabe Keine Angabe 3 7
Keine Angabe Total  RU Total RU Total RU
Das Ausgabeverhalten der Verbraucher Entwicklung des privaten Konsums :: Nur noch jeder zweite Eigentimer berichtet
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ... 2008-2016* einen Wertzuwachs seiner Immobilie.
= Mehr 13:88 Die Kaufabsicht fiir eine Wohnung bleibt im
Gleich viel 8,00 Landervergleich — &hnlich wie in Polen —
® Weniger 2'88 weiterhin berdurchschnittlich.
Keine Angabe v v 3188 N\ m— S —— Die Rlckgang der privaten Nachfrage fallt
Griinde fiir geringere Ausgaben -2.00 e 2016 erstmals wieder schwécher aus.
® Sparen & P Nur noch jeder dritte Russe berichtet aktuell
Lebensumstande -8,00 Mehrausgaben. Splrbarer Riickgang der
Nachlassendes 710,00 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Inflation auf knapp 4% (2015: 15,5%), Importe
bleiben aber relativ teuer.
Interesse
Keine Angabe Total RU — Gesamt RU
Basis : n=10.134 Interviews; Russland: n=2.041, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; Russland: n= 1.866 | Angaben in % | Quelle: *OECD 62
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Russland /// Trenddimensionen

Top 2 Box in %

73
m Vorsichtig sein 68
oY e 9 69
Realitats- Umwelt- und energiebewusst 68
bewusstsein leben 58

Hauptsache, ein Auto
funktioniert

Beim Einkaufen achte ich vor
allem auf den Preis

Etwas mehr Bescheidenheit
tate uns allen gut

!:‘ Eine Familie haben

~~ 101 g1 [62]4)] (o]
N ON ~NNBR BpOo O

70

Pflicht- stiq i o1
) Kaufen, was notig ist 68
bewusstsein 64
. .. 62

Sich ungestort entspannen gg

59

An Morgen denken gg

Ich nutze im Internet gezielt g?

nur bestimmte Angebote 57

* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016

€14 \Verein
= 54 I—
m Einkaufen macht SpaB B
51
Genuss- Ich lege grofien Wert auf 51 I—
bewussisein  Einrichtung und Gestaltung* B ——
Sich modisch geben %S —_
39
Ich kaufe am liebsten Dinge, die 27
sonst keiner hat %g ————

ITT! 65 I
ﬁ Erfolg und Wohlstand anstreben g% ]
Wohistands- ~ Fiir mehr Geld wiirde ich meine 7 FESSsss
bewusstsein  Freizeit opfern 57

i ]
Ich lasse mich gerne durch das e
Fernsehen vom Alltag ablenken* 56
: ; ]
Eskapismus/  Ich lasse defekte Dinge g? —————
Passivitat reparieren 52

Preisorientierung nimmt in Russland nochmals zu.

Wohlstandsbewusstsein im Landervergleich mit Abstand am hdchsten.

Inhaltsverzeichnis <

H 2018 W 2016

2014
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€14 \Verein

]
n
S p a n I e n Wirtschaftliche Rahmendaten GfK Kaufkraft® 2015/2016
2015 2017
22,1% 17,2% Arbeitslosenquote* 18.112 € Pais Vasco
3,4% 3,1% Entwicklung des BIP* 14.080 € Durchschnitt
A -0,59 2,09 Inflati te*
_ % % nhiationsrate 10.455 € Extremadura
66,3% 71,9% Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung**

Krisengefahrdung
A
0,03% -0,07% Pro Jahr in Prozent 28% 22% irisengeféhrde.t q
39% 39% Sir:g:tsigﬁnnte finanzielle
15 2020 34% 40% Krisenresistent
14,9% 14,3% Anteil unter 15-jahrige

18,9% 20,4% Anteil > 65 Jahre

Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.
Inhaltsverzeichnis



Spanien /// Die 6konomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

m |ch muss mich in keiner 4 1
Weise einschranken

u |ch bin gut versorgt und
kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden

u Es reicht vorne m .

18
und hinten nicht Total ES
Keine Angabe

22 @ 25

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten

- hat sich
4 3
m Deutlich verbessert
m Etwas verbessert
Nicht verandert
m Etwas verschlechtert
= Deutlich verschlechtert

2
Keine Angabe Total ES

Basis : n=10.134 Interviews; Spanien: n= 1.017 | Angaben in %

Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener Arbeitsplatz
Gefahrdung Arbeitsplatz HH-Mitglied

15 § 10
mJa

65
m Eher/sicher 63

nicht
Kann ich nicht
einschatzen

Total ES Total ES

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

- wird sich
5 2
m Deutlich verbessern
= Etwas verbessern
In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern
m Deutlich verschlechtern

e

Keine Angabe Total ES

Inhaltsverzeichnis <

\Verein

Krisengefahrdung der Verbraucher

EKrisen-

Krisen-
resistent

®Angespannte
finanzielle Situation

d P

Total ES

gefahrdet

Weiterhin sehr positive Entwicklung im
Landervergleich: Zuwachs bei den
krisenresistenten Verbrauchern um 6
Prozentpunkte - und Rulckgang des Anteils
krisengefahrdeter Konsumenten um 6
Prozentpunkte.

Zudem erwarten 2018 mehr Spanier eine
finanzielle Verbesserung (plus 3
Prozentpunkte gegenliber 2016).

Die Bevolkerungsentwicklung wird bis 2020
leicht negativ sein und der Anteil &lterer
Konsumenten wird weiter steigen.

65
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Spanien //[ Wohnsituation und Ausgabeverhalten Verein

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts Wertentwicklung der eigenen Immobilie Anschaffungsplanung einer Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre) in den nachsten 2 Jahren
Teilgruppe: Immobilienbesitzer .
® |m eigenen Einfamilien-/ Keine Anschaffung @
Doppel-/ Reihenhaus geplant
¥ Im eigenen Mehrfamilienhaus ; Einfamilien-/
m Gestiegen infamilien
In einer Eigentumswohnung 46 Doppel-/ Reihenhaus 10 - 3
® Zur Miete im Einfamilien-/ m Gleich geblieben Mehrfamilienhaus 2 il 0l
Doppel-/ Reihenhaus = Gesunken Eigentumswohnung 5 [l 6l
® Zur Miete in einer 9 Unbebautes Grundstiick 2 il 11
Wohnung (MFH) ﬂ Keine Angabe Keine Angabe 3 3
Keine Angabe Total  ES Total  ES Total ES
Das Ausgabeverhalten der Verbraucher Entwicklung des privaten Konsums Ein Wertverlust wird 2018 nur noch von
In den letzten 12 Monaten ausgegeben ... 2008-2017* weniger als einem Funftel der Eigentiimer
H . 0,
® Mehr 15788 berichtet (2016: 40%).
Gleich viel 8.00 Die Anschaffungsplanung fiir eine Immobilie
® \Weniger 600 (ETW) nimmt 2018 leicht zu.

Keine Angabe v 4,00 Die private Binnennachfrage entwickelt sich -

v 2,00 X - . )
Griinde fiir geringere Ausgaben 0,00 \/\/v cv?gge?mg;?til\?ngeren Ruickgang - selt 2014
H Sparen -2,00 p. . L
-4,00 Der Anteil derjenigen die ihre Ausgaben
ES

Lebensumstande X ..
-6,00 reduziert haben geht auf rund 10% zurtick,
Nachlassendes 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Interesse
Keine Angabe Total

das Motiv Sparen bleibt dabei aber im
— Gesamt ES Vergleich weiterhin hoch.

Basis : n=10.134 Interviews; Spanien: n= 1.017, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; Spanien: n= 777 | Angaben in % | Quelle: *OECD

Inhaltsverzeichnis
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Spanien /// Trenddimensionen @34 \/erein

Top 2 Box in %

P
m Hauptsache, ein Auto 7] — E:_h I_e%en grofien Wertlauf X 46 E—
o¥Ye funktioniert 3 I inrichtung und Gestaltung 28 I—
Realitats- Umwelt- und energiebewusst /2 F—" Genuss- Einkaufen macht SpaR F —
bewusstsein leben 71 bewusstsein 46
Etwas mehr Bescheidenheit g7 EE— Sich modisch geben 55 B
tate uns allen gut 67 39
L . 60 I Ich kaufe am liebsten Dinge, die 15
] ;
Vorsichtig sein gg sonst keiner hat 1% [ |
Beim Einkaufen achte ich vor 43 I—— Z ‘] Fir mehr Geld wiirde ich meine 33 I
) [ ] ? o ‘] L |
allem auf den Preis g% u Freizeit opfern 22
00000000000 30 I——
! Eine Familie haben 73 P Wohlstands- Erfolg und Wohlstand anstreben 29 Fn
: 76 bewusstsein 35
ot o 77 — Ich lasse defekte Dinge 23 NE—
Pflicht Kaufen, was nétig ist 73 B - . Y B5 E
bewusstsein dren., w 9 77 reparieren 53
Ich nutze im Internet gezielt s I Eskapismus/  Ich lasse mich gerne durch das 21
nur bestimmte Angebote 62 Passivitat Fernsehen vom Alltag ablenken 54
. .. 38 I
Sich ungestért entspannen 39 EmmmmE o B
40 :: Preisorientierung und die Prioritat fir mehr Geld gehen weiter zurick.
35 I Abgrenzung durch Konsum im Landervergleich am geringsten ausgepragt.
An Morgen denken 39 9 9 9 gering geprag
43 W 2018 W 2016 " 2014

* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016 67
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Wirtschaftliche Rahmendaten

2015

5,3%

2,9%

0,1%
93,1%

2017

4,4%

2,3%

2,1%
94,7%

Arbeitslosenquote*
Entwicklung des BIP*
Inflationsrate*

Internetnutzung

Bevolkerungsentwicklung**

2010 -
2015

0,71%

2015
19,2%
14,6%

2015 -
2020

0,70%

2020
18,6%
16,6%

Pro Jahr in Prozent

€14 \Verein

GfK Kaufkraft® 2015

58.868 € District of Columbia
35.179 € Durchschnitt

27.491 € Mississippi

Krisengefahrdung
2016 2018
24% 23% Krisengefahrdet
43% 339 Apge;pannte finanzielle
Situation
33% 44% Krisenresistent

Anteil unter 15-jahrige

Anteil > 65 Jahre

Inhaltsverzeichnis

Quelle: *OECD; **UN World Population Prospects. The 2017 Revision.



USA /// Die konomische Situation der Verbraucher

Einschédtzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

4 5

m |ch muss mich in keiner
Weise einschranken

u |ch bin gut versorgt und
kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden

u Es reicht vorne m m

und hinten nicht Total US
Keine Angabe

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den letzten 12 Monaten

- hat sich
4 6

| 16 | 12

Keine Angabe Total us

m Deutlich verbessert

u Etwas verbessert
Nicht verandert

u Etwas verschlechtert

m Deutlich verschlechtert

Basis : n=10.134 Interviews; USA: n= 985 | Angaben in %

Einschidtzung der Arbeitsplatzsicherheit

Potenzielle Eigener
Gefahrdung Arbeitsplatz

Arbeitsplatz
HH-Mitglied

15 § 15

mJa

m Eher/sicher
nicht
Kann ich nicht
einschatzen

Total US Total US

Entwicklung der finanziellen Lage des
Haushalts in den nachsten 12 Monaten

i ich
wird sic 5 7

5N mr

Keine Angabe Total us

u Deutlich verbessern
u Etwas verbessern

In etwa gleich bleiben
m Etwas verschlechtern

m Deutlich verschlechtern

Inhaltsverzeichnis <

\Verein

Krisengefahrdung der Verbraucher

mKrisen- ®Angespannte Krisen-
gefahrdet finanzielle Situation resistent
Total us

Die Krisenresistenz der US-Verbraucher liegt
mit 44% hinter Deutschland auf dem zweiten
Platz im Landergleich.

Mit Abstand der héchste positive Wert bei den
finanziellen Aussichten der privaten
Haushalte — vor Spanien und Frankreich auf
dem zweiten bzw. dritten Platz.

In Folge der Einwanderungspolitik wird die
Bevolkerung weiter wachsen. Der Anteil der
unter 15-Jahrigen bleibt (noch) konstant. Aber
auch in den USA wird die Gruppe der Uber
65-Jahrigen groRer (Stichwort: Babyboomer).

69
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USA /// Wohnsituation und Ausgabeverhalten

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts

®|m eigenen Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus

¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus
In einer Eigentumswohnung 46
B Zur Miete im Einfamilien-/

Doppel-/ Reihenhaus
O
K2

B Zur Miete in einer 0
14
Total us

Wohnung (MFH)
B Mobile Home
Keine Angabe

Das Ausgabeverhalten der Verbraucher

Wertentwicklung der eigenen Immobilie
(innerhalb der letzten 1-2 Jahre)
Teilgruppe: Immobilienbesitzer

m Gestiegen
. . 62
m Gleich geblieben
= Gesunken 4
24
Keine Angabe
Total us

Entwicklung des privaten Konsums

\Verein

Anschaffungsplanung einer Immobilie
in den nachsten 2 Jahren
Keine Anschaffung

o @ @

Doppel-/Ell?nefiE?}rg::lr?:uls 10— 17
Mehrfamilienhaus 2 il 3l
Eigentumswohnung 5 [l 41
Unbebautes Grundstiick 2 il 3N
Keine Angabe 3 1
Total DE

:: Im Eigentimermarkt USA berichten knapp

In den letzten 12 Monaten ausgegeben ... 2008-2017* zwei Drittel — &hnlich wie in GroRbritannien —
® Mehr 12,00 einen Wertzuwachs ihrer Immobilie.
Gleich viel , 12’88 Die Kaufabsicht fir ein Haus steigt an und ist
® Weniger % 600 mit 17% im Vergleich am hoéchsten, vor
Keine Angabe 400 GroRbritannien und Polen.
Griinde fiir geringere Ausga'ben v g'gg \ e —, Nach dem Einbruch in Folge der Finanzkrise
200 v 2008 wachst die private Nachfrage im Lander-
® Sparen h b :4’00 vergleich konstant tiberdurchschnittlich.
Il_\leazehr:aS:Sr?E:[::Sde .00 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Sparen als Motiv fur geringere Ausgaben
Interesse spielt aktuell in den USA im Vergleich eine
Keine Angabe Total us — Gesamt us eher untergeordnete Rolle. ...
Basis : n=10.134 Interviews; USA: n= 985, Teilgruppe Immobilienbesitzer n=7.219 Interviews; USA: n=721 | Angaben in % | Quelle: *OECD 70
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USA //l Trenddimensionen

Top 2 Box in %

o0

Realitats-
bewusstsein

Etwas mehr Bescheidenheit
tate uns allen gut

Vorsichtig sein

Umwelt- und energiebewusst
leben

Hauptsache, ein Auto
funktioniert

Beim Einkaufen achte ich vor
allem auf den Preis

80 I—
81 I

76
78

70 ——
70

68 IN——
72

58
60 I

2

Pflicht-
bewusstsein

Eine Familie haben
Kaufen, was notig ist

Sich ungestort entspannen

Ich nutze im Internet gezielt
nur bestimmte Angebote

An Morgen denken

60 I——
59 [

57 I
60 I

51 I
48 [

49
51

46
46 [

* Originalsprache mit geanderter Formulierung gegeniiber 2016

€114 Verein
P
m Einkaufen macht SpaR gg I
]
Genuss- Ich lege groRen Wert auf 52
bewusstsein Einrichtung und Gestaltung* 54
ich isch 23 s
Sich modisch geben 93
Ich kaufe am liebsten Dinge, die 22
sonst keiner hat 19
'7T| Fir mehr Geld wirde ich meine 45 [N
ul Freizeit opfern 43
Wohlstands- 31
bewusstsein Erfolg und Wohlstand anstreben 0000
Ich lasse mich gerne durch das 57 N
- Fernsehen vom Alltag ablenken 56 ]
Eskapismus/ Ich lasse defekte Dinge 48 .
Passivitat reparieren 47

:: Die Preisorientierung liegt — zusammen mit Gro3britannien — im oberen Bereich,

das Modebewusstsein dagegen ist am geringsten ausgepragt.

Inhaltsverzeichnis <

H 2018 W 2016
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USA /Il Exkurs: Ethnische Gruppen

Einschéatzung der derzeitigen
finanziellen Situation des Haushalts

5 6 5

e B
)

WeiRe Afro- Hispano-
amerikaner amerikaner

m |ch muss mich in keiner
Weise einschranken

u |ch bin gut versorgt und
kann mir einiges leisten

Im Grof3en und Ganzen
komme ich zurecht

u Ich komme gerade
Uber die Runden

m Es reicht vorne
und hinten nicht

Keine Angabe

Trenddimensionen (Top 2 Box in %)

B Weilte ™ Afroamerikaner B Hispanoamerikaner
47 .
Einkaufen macht Spal 65
69 I
_ _ 20 .
Sich modisch geben 21
37 I
Ich kaufe am liebsten :13‘71 [
Dinge, die sonst keiner hat 34
Beim Einkaufen achte ich 5; I
vor allem auf den Preis 62 I

Basis : n=10.134 Interviews; USA: n= 985 | Angaben in %

Derzeitige Wohnsituation des Haushalts

Wel&e

® |m eigenen Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus

¥ |m eigenen Mehrfamilienhaus
In einer Eigentumswohnung

B Zur Miete im Einfamilien-/
Doppel-/ Reihenhaus

B Zur Miete in einer
Wohnung (MFH)

B Mobile Home
Keine Angabe

10 18
16

Afro Hlspano
amerikaner amerikaner

Verbraucher mit afroamerikanischen Wurzeln sind
in ihrem finanziellen Budget deutlich einge-
schrankter und krisengefahrdeter. Hispano-
amerikaner achten zudem etwas stérker auf den
Preis beim Einkaufen.

Sowohl Afro- als auch Hispanoamerikaner besitzen
weniger Wohneigentum als Weilte und wohnen
haufiger zur Miete in einem Appartement.

Der Spal} beim Einkaufen und die Distinktion durch
den Konsum sind bei Afro- und Hispanoamerikanern
dagegen deutlich ausgepragter. Hispanics legen
zudem mehr Wert auf Mode.

Inhaltsverzeichnis

Krisengefahrdung der Verbraucher

mKrisen- ®Angespannte Krisen-
gefahrdet finanzielle Situation resistent
Weile Afro- Hispano-
amerikaner amerikaner

US-Amerikaner mit hispanischen Wurzeln stellen
zudem die in den nachsten Jahren am starksten
wachsende ethnische Gruppe dar. Der Anteil der
weilten Bevdlkerung wird dagegen zuriickgehen und
die Afroamerikaner werden zahlenmaRig in etwa
konstant bleiben (vgl. Berlin-Institut 2016).
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Vegetarische Ernahrung ///

Eine vegetarische Ernadhrungsweise lasst sich
sowohl unter einem gesundheitlichen Aspekt als auch
in Bezug auf die Bedingungen einer Massentierhaltung
betrachten. So empfiehlt das Deutsche Krebs-
forschungszentrum (DKFZ) ausdriicklich eine fleisch-

reduzierte Erndhrung zur Krebspravention aber auch

bei der Therapie von Tumorerkrankungen (vgl. DKFZ
2003). Starker in den Fokus der Offentlichkeit riickten
die Bedingungen der Tierhaltung in den letzten Jahren
durch das Buch ,Tiere essen“ von Jonathan Safran
Foer. In eine ahnliche Richtung geht das Buch
Ein Selbstversuch“ der Schrift-
Auch das

Bekenntnis zahlreicher Musiker und Schauspieler wie

~Anstandig essen.

stellerin Karen Duve. demonstrative
Pink, Paul McCartney, Shania Twain, Demi Moore und
anderer haben dem Thema vegetarische Erndhrung

mehr Aufmerksamkeit zuteil werden lassen.

So ist zwischen 2011 und 2018 vor allem in
Deutschland, Frankreich, Italien und Spanien die
Gruppe der moderaten Vegetarier deutlich gewachsen.

Auf einem deutlich niedrigeren Niveau sind Ovo-Lakto-

Vegetarier und Veganer haufiger in den USA und in
GrofR3britannien zu finden. Ovo-Lakto-Vegetarier sind
dabei eher weiblich und unter 40 Jahre alt, Veganer
Uber alle Lander hinweg eher junger und mannlich.

Um diese unterschiedlichen Vegetarier-Gruppen
abbilden zu kdénnen, wurde fiir folgende Lebensmittel
die Haufigkeit des Verzehrs abgefragt (von ,taglich®
Uber ,mehrmals in der Woche*, ,einmal in der Woche*,
,einmal im Monat“, bis

.mehrmals im Monat",

»Seltener” und ,so gut wie nie/ nie®):

* Fleisch (Schwein, Rind, Kalb, Lamm, Wild,
Geflugel),

e Wurst und Schinken,

» Fisch und Meeresfriichte (z.B. Krabben, Garnelen,
Kalamari, Muscheln, Austern) und

* Milch, Quark, Jogurt, Kase und Eier.

Quelle: https://www.krebsinformationsdienst.de/vorbeugung/risiken/ernaehrung-praevention-index.php
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:: Definition:

Moderate Vegetarier geben an,
maximal einmal in der Woche nur
eines dieser drei Lebensmittel zu
essen: Fleisch oder Wurst/
Schinken oder Fisch/ Meeres-
friichte. Die anderen beiden
Lebensmittel dieser drei Gruppen
werden dann seltener als einmal in
der Woche gegessen.

Ovo-Lakto-Vegetarier meiden
zwar Fleisch und Fleischprodukte,
essen aber Milchprodukte und Eier.

Veganer geben an, generell keine

Lebensmittel tierischen Ursprungs
Zu essen.
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Gesamtuberblick /// Vegetarier 2018

Nicht-Vegetarier, Vegetarier und Veganer in %

Nicht-Vegetarier

Moderate Vegetarier
Ovo-Lakto-Vegetarier

Veganer

Nicht-Vegetarier

Moderate Vegetarier
Ovo-Lakto-Vegetarier

Veganer

(%]

90

I 5.0
o7

|0,3

90

I s
o7

|o0,3

92

|
| 0,4

|0,3

14-39 Jahre
mannlich

93

s
| 0,4

o7

93

Mse
loo
| 0,1

14-39 Jahre
weiblich

88

I 04
1.7

|0,2

S L

== i1h

94 91

B8 [ X

14 | 0,4

|0,3 |0,2
40-59 Jahre 40-59 Jahre > 59 Jahre
mannlich weiblich mannlich
94 88 91
[ [ REEEN X
|0,2 lo7 |05
10,1 10,2 |0,4

Basis: n=10.134 Interviews in DE/FR/GB /IT/PL/RUS/ES/US | Angaben in %
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Gesamtuberblick /// Vegetarier Europa im Zeitvergleich nach Landern

Nicht-Vegetarier, Vegetarier und Veganer in %

Nicht-Vegetarier

Moderate Vegetarier

Ovo-Lakto-Vegetarier

Veganer

Bl 2018
H 2011

Basis 2018: n=9.149 Interviews in DE/FR/GB/IT/PL/RUS/ES | Angaben in %

(%]
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02
0,0
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Gesamtuberblick /// Vegetarier Europa im Zeitvergleich nach Altersgruppen m\/erem

Nicht-Vegetarier, Vegetarier und Veganer in %

14-39 Jahre 14-39 Jahre 40-59 Jahre 40-59 Jahre > 59 Jahre > 59 Jahre
Q mannlich weiblich mannlich weiblich Mannlich weiblich
Nicht-Vegetarier 92/ 95/ 91/ 95/ 92/ 93/ 88/
7.1 4,6 7.4 49 7,3 7,0 11,8
Moderate Vegetarier I ] [ ] [] ] ] ]
5,6 3,6 6,5 2,9 6,6 53 9,2
0,5 0,6 1,0 0,3 0,4 - 0,3
Ovo-Lakto-Vegetarier | | I | | |
0,4 0,3 0,6 0,2 0,3 0,2 0,8
02 0,1 |oa4 0,2 . 0,1 0,1
Veganer
0,0 0,1 0,0 - - - -
H 2018
Basis 2018: n=9.149 Interviews in DE/FR/GB/IT/PL/RUS/ES | Angaben in % 77
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Deutschland /// Vegetarier im Zeitvergleich nach Altersgruppen

Nicht-Vegetarier, Vegetarier und Veganer in %

Nicht-Vegetarier

Moderate Vegetarier

Ovo-Lakto-Vegetarier

Veganer

M 2018

(%]

92/

o

3,9

| 0.4
04

0,3

14-39 Jahre
mannlich

94/
s
2,1

0.3
09

0.3

Basis 2018: n=2.045 Interviews in DE | Angaben in %

14-39 Jahre
weiblich

86/

5,8

Joe
06

|06

40-59 Jahre
mannlich

97/

s

21

|03

|04
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> 59 Jahre
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7

Soziodemografische Merkmale @34 \/erein

Geschlecht (Angaben in %)

x ‘ Gesamt DE FR GB IT PL RU ES us

8 Lander
mannlich 47,8 48,9 47,8 48,9 48,2 47,9 453 491 48,2
weiblich 52,2 51,1 52,2 51,1 51,8 52,1 54,7 50,9 51,8

Altersgruppen (Angaben in %)

m ff;:énetr DE FR GB T PL RU ES us
14 - 19 Jahre 8,4 6,9 9,0 6,8 6,2 5,9 4,5 55 12,0
20 - 29 Jahre 14,8 13,7 12,8 15,8 9,9 15,5 16,4 12,4 15,7
30 - 39 Jahre 16,4 13,8 17,8 16,8 16,2 19,4 19,8 17,8 14,8
40 - 49 Jahre 15,9 16,8 15,6 15,6 19,7 15,9 16,4 19,2 14,2
50 - 59 Jahre 17 18,0 17,0 21,0 17,1 15,6 17,0 16,5 16,0
60 - 69 Jahre 15,4 12,9 14,9 13,9 13,7 15,4 19,9 12,4 15,2
70+ Jahre 12,2 17,8 13,0 10,1 17,2 12,3 6,0 16,2 12,1

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Soziodemografische Merkmale

Berufstatigkeit (Angaben in %)

R34 Verein

\i-.-/ ff;ﬁé”etr DE FR GB IT PL RU ES us
Berufstatig 54,9 53,4 46,2 59,7 50,6 53,2 60,8 37,8 57,0
Nicht berufstéatig 7,2 5,6 7,2 7,7 7,4 10,2 3,9 17,0 7.1
Rentner 22,3 26,9 27,9 18,2 23,2 26,5 24,3 25,2 18,8
Schiiler/ Student 8,7 11,2 11,0 5,5 7.5 7.3 5,8 8,7 9,9
Hausfrau/ -mann 6,5 2,9 7.7 8,1 11,2 2,8 5,0 11,4 6,4

Schulabschluss (Angaben in %)

E ffgﬁgzr DE FR GB T PL RU ES us
Niedrig 21,9 32,8 16,2 53,1 38,3 43,9 8,8 9,8 15,6
Mittel 46,5 39,4 51,5 31,5 48,7 38,5 55,3 67,1 44,0
Hoch 31,1 24,2 32,3 15,4 13,0 17,6 35,3 23,0 40,5

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Soziodemografische Merkmale

Haushaltsgrolie (Angaben in %)

Gesamt

!z‘ 8 Lander DE FR GB IT PL RU ES us
1 Person 16,0 231 18,0 20,2 15,6 9,2 15,2 11,3 14,8
2 Personen 32,6 38,3 34,6 30,8 23,8 22,9 31,1 30,1 34,8
3 Personen 221 17,4 19,1 18,9 251 234 28,1 253 20,7
4 Personen 17,7 16,2 16,7 18,9 27,9 20,5 16,9 22,7 15,3
5 und mehr Personen 11,7 5,0 11,6 11,2 7,6 24,0 8,8 10,6 14,3

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Soziodemografische Merkmale

Kinder unter 16 Jahren im Haushalt des Befragten (Angaben in %)

: '!' ff;ﬁggr DE FR GB IT PL RU ES us
1 Kind 14,9 12,4 16,0 12,0 16,1 20,5 22,3 16,0 11,7
2 Kinder 9,1 8,6 11,9 11,2 9,4 14,7 10,4 8,9 7.2
3 Kinder 2,9 14 54 45 1,9 3,6 1,2 2,5 3,5
4 Kinder und mehr 0,7 0,1 1,8 1,7 0,4 0,3 0,3 0,5 0,7
Nein 72,2 77,4 64,9 70,7 72,2 60,9 65,7 72,2 76,8

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Soziodemografische Merkmale

Kinder von 16 bis unter 19 Jahren im Haushalt des Befragten (Angaben in %)

L & (

Gesamt

8 Lander DE FR GB IT PL RU ES us
1 Kind 10,1 8,8 12,9 10,8 10,0 11,3 11,2 11,2 9,0
2 Kinder 1,7 1,5 2,2 2,1 2,2 3,6 1,3 1,5 1,4
3 Kinder 0,2 0,1 0,3 0,8 0,2 1,7 0,2 - -
4 Kinder und mehr 0,1 - 0,1 0,4 - - 0,1 - -
Nein 88,0 89,7 84,5 86,0 87,6 83,4 87,2 87,3 89,6

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Soziodemografische Merkmale

Familienstand (Angaben in %)

([ X ¢ G
esamt DE FR GB T PL RU ES us
8 Lander

Ledig ohne Partner/in 22,9 23,9 22,4 26,6 27,8 21,7 15,8 19,7 24,7
Ledig mit Partner/in 11,4 9,9 20,3 16,5 7,7 4,8 6,9 12,7 12,4
Verheiratet 50,7 47,0 37,6 41,8 50,7 61,3 58,4 50,9 51,4
Verwitwet/ geschieden/
getrennt lebend — ohne 11,8 14,7 16,3 12,6 11,6 10,3 16,2 14,1 7.9
Partner
Verwitwet/ geschieden/
getrennt lebend — mit 2,5 4,6 3,3 2,0 1,1 1,5 1,4 2,0 29

Partner

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Soziodemografische Merkmale

Nettoaquivalenzeinkommen nach OECD-Richtlinien pro Haushaltsmitglied (Angaben in %)

K"'IT]‘]:' gf;?égtr DE FR GB IT PL RU ES us
unter 250 Euro 14,1 - 0,4 1,1 0,1 4,9 69,0 1,8 4,5
250 Euro — 499 Euro 5,6 0,7 2,2 1,7 34 43,1 8,8 8,0 2,5
500 Euro — 749 Euro 6,4 2,6 6,9 6,5 9,4 39,0 2,9 16,1 3,0
750 Euro — 999 Euro 5,6 5,1 12,2 3,8 12,4 7,6 - 16,6 42
1.000 Euro — 1.499 Euro 11,2 20,9 24,2 15,0 25,7 47 0,1 18,7 7,0
1.500 Euro — 1.999 Euro 9,1 20,5 17,1 9,3 14,9 0,0 - 5,0 8,9
2.000 Euro — 2.499 Euro 6,3 11,4 7,9 8,5 4,6 0,0 - 1,2 8,8
2.500 Euro — 2.999 Euro 5,4 6,5 5,4 4,6 25 - - 0,2 9,6
3.000 Euro — 3.499 Euro 4,2 2,2 21 4,6 1,2 - - - 8,7
3.500 Euro — 3.999 Euro 3,5 1,0 1,7 1,2 0,4 - - 0,2 8,0
4.000 Euro — 4.999 Euro 4,4 1,5 2,0 3,1 0,6 - - 0,2 9,8
5.000 Euro und mehr 8,8 0,3 0,4 0,4 - - - - 22,4
Keine Angabe 15,4 27,3 17,7 40,2 24,9 0,8 19,1 32,0 2,6

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 86
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Biografische Lebenswelten (Angaben in %)

Gesamt

8 Lander DE FR GB IT PL RU ES us
Jugendliche 6,4 6,3 7,9 4,3 5,1 4,9 34 47 8,7
Studierende 2,8 53 3,1 2,0 2,8 2,6 2,6 4,2 2,2
Junge Top 10,6 8,1 12,2 13,0 7,0 6,1 5,1 4,6 15,2
Mittleres Alter Top 14 12,1 11,8 12,9 11,0 4,9 5.2 4,6 22,1
Hausfrauen Top 5,2 71 54 6,5 6,3 1,4 11 4,3 6,5
Junge Mitte 6,1 54 5,3 5,1 4,6 8,7 7,0 7,2 6,0
Mittleres Alter Mitte 6,6 9,9 7,0 8,4 9,5 7,8 6,3 9,3 42
Hausfrauen Mitte 6,4 6,7 6,9 7,0 6,7 4.5 5,9 8,9 6,1

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein
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Biografische Lebenswelten (Angaben in %) \erein

zaGfa'Sr?cT;tr DE FR GB T PL RU ES us
Manner Einfache Lage 8,6 4,5 5,8 8,0 10,0 16,7 20,4 10,3 37
Frauen Einfache Lage 7,9 5,6 7.4 9,6 6,7 12,3 17,5 9,2 3,6
ﬁ'ﬁ?&eﬁ?ﬁfr 5,2 7.3 6.2 3,5 4,1 3,6 3,1 7.5 59
ﬁfggﬁe'\fi"h?;:t 5,1 5,2 4,5 3,4 6,5 45 4,0 5,5 59
slittfgfszr]?shin 37 37 4,0 47 5,0 57 4,1 6,3 2,4
ﬁfggﬁ;;iﬁght 4,2 3.4 2.7 33 6.5 10,4 59 6.5 2,5
Alleinstehende Altere 7.1 9,6 9,5 8,2 84 58 8,5 7.0 5,0

Quelle: GfK-Trendsensor Konsum 2018, GfK Verein 88

Inhaltsverzeichnis

© GfK Verein 2018



Inhaltsverzeichnis



Untersuchungsmethode

Der Trendsensor Konsum 2018 wurde von
GfK Consumer Insights im Auftrag des GfK Vereins
im Winter 2017/2018 durchgefihrt.

Folgende Lander wurden in diese Erhebung
miteinbezogen: Deutschland (n=2.000 Interviews),
Polen, Italien und
(jeweils n=1.000

Russland (n=2.000 Interviews) sowie die USA

Frankreich, Spanien,

GroBbritannien Interviews),

(n=1.000 Interviews).

Die Felddurchfuhrung, die Datenaufbe-
reitung und die Datenauswertung erfolgte durch die
Institute des GfK-Netzwerks in den jeweiligen

Landern.

Die Interviews wurden in Form von
Computer-Assisted-Personal-Interviews (CAPI) er-
hoben. In den USA kam das GfK Knowledge Panel

zum Einsatz.

Die Auswahl der zu befragenden Personen er-
folgte mit Hilfe des Quota-Verfahrens durch die

Vorgabe folgender Merkmale, jeweils auf der Basis
der aktuellen amtlichen statistischen Daten in den
jeweiligen Landern:

* Region

* Haushaltsgrofie
* Geschlecht

« Alter

* Beruf

Die Daten wurden entsprechend der Soll-
Vorgaben dieser Quoten-Merkmale pro Land sepa-
rat gewichtet, so dass jeweils eine reprasentative
Personenstichprobe fiir die Bevdlkerung ab 14, 15
bzw. 16 Jahren in Privathaushalten vorliegt.

Definition: Schulbildung, monatliches Netto-
einkommen und Krisengefahrdung

Fir die ersten beiden Merkmale wurden
jeweils pro Land drei Gruppen gebildet, die das
unterschiedliche Bildungs- und Einkommensniveau
in dem Land

jeweiligen entsprechend

Inhaltsverzeichnis

ﬂ \Verein

bertcksichtigen und die Ergebnisse so im

europaischen Kontext vergleichbar machen.

Eine niedrige formale Schulbildung entspricht
in etwa einem deutschen Hauptschulabschluss, das
mittlere Niveau orientiert sich an einem Abschluss
nach der 10. Klasse in Deutschland und eine eher
hohe Schulbildung beinhaltet
fachgebundene oder allgemeine Hochschulreife.

mindestens die

Als krisenresistent wird dabei nur derjenige
eingestuft, der angibt zumindest gut =zurecht-
zukommen und in dessen Haushalt aktuell niemand
von Arbeitslosigkeit bedroht ist. Krisengefahrdet
dagegen sind Konsumenten, die gerade uber die
Runden kommen bzw. bei denen es vorne und
hinten nicht reicht oder die vom Verlust eines
im Haushalt bedroht sind. Wer

angibt, im GroRen und Ganzen zurecht zu kommen,

Arbeitsplatzes

der wird in Uberwiegend als Verbraucher in

angespannter finanzieller Situation beschrieben.
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